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INTRODUCCION

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias Internas (PAAI) — 2023, la
Oficina de Control Interno realiz6 Evaluacion Independiente al Proceso
Gestion de Recursos e Infraestructura — Procedimientos Presupuesto y
Tesoreria, al periodo comprendidoentre el 01 de abril del 2022 al 31 de marzo
de 2023.

El objetivo general de esta auditoria consistié en Verificar que los controles y
actividades definidos en los procedimientos Presupuesto y Tesoreria se
ejecuten de conformidad a las disposiciones que los regulan. Evaluar el
debido reconocimiento de los hechos econdmicos que se generaron en el
periodo que comprende el alcance de la presente evaluacion y la aplicacion
del Régimen de Contabilidad Publica.

Para la respectiva verificacion, se partio del analisis de la informacion
suministrada por los funcionarios competentes y responsables de los
procedimientos a evaluar mediante solicitud de informacién y entrevistas, las
cuales se realizaron de manera concertada con los enlaces asignados en la
reunion de apertura, ademas se tuvo en cuenta los reportes generados por
los aplicativos Seven, Kactus, Mercurio e Isolucion, con los que cuenta la
entidad.

Adicionalmente se evalud el cumplimiento de los procedimientos objeto de
auditoria, mediante pruebas selectivas, las cuales detallan el ciclo
presupuestal, desde la solicitud del CDP, el CDP, el certificado del Registro
del Compromiso Presupuestal (CRCP) y el Pago.

Por lo anterior, las conclusiones del presente informe se dan a partir de las
verificaciones de la muestra evaluada.
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1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Verificar que los controles y actividades definidos en los procedimientos
Presupuesto y Tesoreria se ejecuten de conformidad a las disposiciones que los
regulan. Evaluar el debido reconocimiento de los hechos econdmicos que se
generaron en el periodo que comprende el alcance de la presente evaluacion y la
aplicacion del Régimen de Contabilidad Publica.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar la correcta aplicacion de los Procedimientos Presupuesto y
Tesoreria, en consideracion a las disposiciones internas y externas.

e Verificar el cumplimiento del ciclo presupuestal de gastos de conformidad con
la normativa vigente.

e Verificar el comportamiento de la ejecucién presupuestal para el periodo
comprendido entre el 01 de abril del 2022 al 31 de marzo de 2023

e Verificar el cumplimiento de las gestiones de cobro de incapacidades y
créditos de vivienda otorgados por la entidad.

e Verificar la interconectividad directa con Seven y Kactus del modulo integrado
al sistema ERP para la Gestion del Programa de vivienda de la Contraloria.

e Verificar los indicadores y Riesgos, asociados al Proceso Gestion
Financiera.

‘ I::Net i—
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2 ALCANCE

La evaluacion Independiente al proceso “Gestion de Recursos e Infraestructura” -
Procedimiento: Presupuesto y Tesoreria, analizar4 aleatoriamente el periodo
comprendido entre el 01 de abril del 2022 al 31 de marzo de 2023 asi:

Procedimiento Presupuesto:

v

ANANRN

La aplicacion de los puntos de control establecidos en las diferentes
actividades del Procedimiento Presupuesto.

Conciliacion Cierre Presupuestal Vigencia 2022 con el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon de Medellin

Aprobacién, liquidacion y giro de recursos vigencia 2023

Traslados presupuestales vigencia 2022 y 2023

Ejecucion presupuestal con corte a 31 de diciembre de 2022 y 31de marzo
de 2023

El cumplimiento del ciclo presupuestal de gastos en los Procesos
contractuales

Procedimiento Tesoreria:

v

v
v

La aplicacion de los puntos de control establecidos en las diferentes
actividades del Procedimiento Tesoreria.

Gestidn de cobro de licencias e incapacidades de EPS y ARL.

Gestion de cobro de vivienda (Deudores morosos con corte a diciembre 31
de 2022 y marzo 31 de 2023)

Custodia de Escrituras y pago de obligaciones — Retencién en la Fuente,
Reteiva, ICA.

Funcionamiento del mdédulo integrado al sistema ERP para la Gestién del
Programa de vivienda de la Contraloria.

De acuerdo a la metodologia establecida en el Plan o Programa de auditoria, la
auditoria incluye, planificacion, ejecucién, comunicacion de resultados, seguimiento
al cumplimiento de los planes de mejoramiento en aras de la mejora continua de la
entidad. Es importante advertir que se evallan procesos y que puede siempre darse
un alcance mayor al inicialmente definido conforme a los hallazgos de auditoria.
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3. ASPECTOS QUE SE EVALUARON

La evaluacion independiente, estd enmarcada en las siguientes normas
internas y externas:

v

v

v

Decreto 111 del 15 de enero de 1996. “Por el cual se compilan la Ley 38 de
1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto
organico de presupuesto”. De la Presidencia de la Republica.

Decreto 006 de 1998. “Por el cual se compilan el Acuerdo 52 de 1995 y el
Acuerdo 38 de 1997, que conforman el Estatuto Organico del Presupuesto
del Municipio de Medellin.” Del Concejo de Medellin.

Decreto 1175 del 2021. “Por medio del cual se liquida el presupuesto general
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin para la
vigencia fiscal 2022.” De la Alcaldia de Medellin.

Decreto 1196 del 2022. “Por medio del cual se liquida el presupuesto general
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin para la
vigencia fiscal 2023.” De la Alcaldia de Medellin.

Guia Gestién Financiera Codigo: G-GRI-GF-004 versién 5. Numerales 1
“Presupuesto” y 2. “Tesoreria”.

Procedimiento Presupuesto CODIGO: P-GRI-GF-001 versién 10.
Procedimiento Tesoreria CODIGO: P-GRI-GF-002 versién 12.

Manual de Politicas de Operacion CODIGO: M-GRI-GF-003 versién 4.

La evaluacion independiente se desarrolld6 mediante el analisis de la
informacién dispuesta en los Expedientes del Gestor Documental
MERCURIO, reportes generados en los aplicativos SEVEN y KACTUS, con
los que cuenta la Contraloria Distrital de Medellin (en adelante CDM) para su
consulta; ademas, mediante entrevistas, se identificaron y validaron los
puntos de control correspondientes a los procedimientos Presupuesto y
Tesoreria que hacen parte del proceso Gestion Financiera.

Procedimiento Presupuesto: El objetivo del Procedimiento Presupuesto

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia @

Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co |« w

5C 4551



': Contraloria

Evaluacion Independiente al Proceso Gestion de Recursos e Infraestructura - Procedimientos Presupuesto y Tesoreria
NEV GES EI 1800 13 06 2023

codigo P-GRI-GF-001 version 10, indica: “Presupuestar los ingresos y gastos
mediante la programacion, elaboracion, presentacion, aprobacion,
modificacion y ejecucion del presupuesto, para satisfacer las necesidades de
la Entidad”.

Para el analisis y verificacion del ciclo presupuestal se identifico la normativa
vigente; se generaron reportes presupuestales en el aplicativo SEVEN; se
validaron los actos administrativos que soportan las modificaciones a los
rubros presupuestales, y se verificd el cumplimiento de las actividades
establecidas en el Procedimiento de Presupuesto de la entidad.

Ademas, se tuvieron en cuenta los siguientes elementos en esta evaluacion:
v La aplicacion de los puntos de control establecidos en las diferentes
actividades del Procedimiento Presupuesto.
v Conciliacién Cierre Presupuestal Vigencia 2022 con el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon de Medellin
Aprobacidn, liquidacion y giro de recursos vigencia 2023
Traslados presupuestales vigencia 2022 y 2023
Ejecucion presupuestal con corte a 31 de diciembre de 2022 y 31de marzo
de 2023
v" El cumplimiento del ciclo presupuestal de gastos en los Procesos
contractuales

ANANRN

Procedimiento Tesoreria: el objetivo del Procedimiento Tesoreria codigo P-GRI-
GF-002 versién 12 consiste en “Recaudar y pagar las obligaciones a través de las
actividades de custodia, control, manejo y desembolso de fondos, valores y
documentos negociables, para garantizar la liquidez y el cumplimiento de las
obligaciones contraidas por la entidad con terceros”, para lo cual se consideraron
los siguientes elementos:

v' La aplicacion de los puntos de control establecidos en las diferentes
actividades del Procedimiento Tesoreria.

v' Gestion de cobro de licencias e incapacidades de EPS y ARL.

v Gestion de cobro de vivienda (Deudores morosos con corte a diciembre 31
de 2022 y marzo 31 de 2023)

v Custodia de Escrituras y pago de obligaciones — Retencién en la Fuente,
Reteiva, ICA.

v Funcionamiento del médulo integrado al sistema ERP para la Gestion del
Programa de vivienda de la Contraloria. (Parametrizacién y operatividad de
cuentas contables - préstamos de vivienda a corto y largo plazo, costo
amortizado)
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4. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

4.1 PROCEDIMIENTO PRESUPUESTO

Los resultados delas validaciones realizadas al procedimiento de presupuesto
comprenden dos vigencias asi: desde el primero de abril y hasta el 31 de diciembre
de 2022 y del primero de enero hasta el 31 de marzo de 2023.

Paralavigencia 2022: La Secretaria de Hacienda del Municipio de Medellin, expide
la Resoluciéon N°202250001402 de enero 6 de 2022, por medio de la cual se
determinan los recursos que el Municipio de Medellin debe transferir a la Contraloria
Municipal en la vigencia 2022.

Mediante el Decreto 1175 del 28 de diciembre del 2021, “Por medio del cual se
liquida el Presupuesto General del Municipio de Medellin para la vigencia fiscal
20227, hoy Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, se
aprueba y publica en la Gaceta Oficial 4904, el presupuesto asignado a la
Contraloria Distrital de Medellin por $41.216.772.718.

El presupuesto presenté variacion con respecto al presupuesto aprobado, en
cumplimiento del paragrafo Unico del articulo segundo de la Ley 1416 de 2010,
debiendo ser aumentado en $441.749.143, mediante Acto Administrativo de
Adicion, Decreto 0103 del 26 de enero de 2022, expedido por la Alcaldia de
Medellin. Por lo anterior el presupuesto apropiado para el 2022 pas6 de
$41.216.772.718 a $.41.658.521.861.

Los recursos por girar fueron distribuidos por bimestres ($6.943.086.977) y pagados
segun la programacion presentada por la Secretaria de Hacienda Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

La vigencia 2022 tuvo una ejecuciéon Acumulada de $41.658.521.857 y un saldo
disponible de $4, ejecucion equivalente a 100%.

4.1.1 Correcta Aplicacion del Procedimiento Presupuesto

1 Decreto 0103 de 2022 (enero 26) “Por medio del cual se realizan unos traslados presupuestales en el
presupuesto General del Municipio de Medellin para la vigencia fiscal 2022”. Articulo 1. Realizar los siguientes
traslados en el presupuesto de gastos del Municipio de Medellin para la vigencia 2022. ($441.749.143)
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El proceso “Gestion de Recursos e Infraestructura” pertenece al nivel de apoyo y
entre sus temas asociados incluye a “Gestién Financiera” del cual forma parte el
Procedimiento Presupuesto CODIGO: P-GRI-GF-001 version 10, y tiene como
objetivo: “Presupuestar los ingresos y gastos mediante la programacion,
elaboracion, presentacion, aprobacion, modificacion y ejecucion del presupuesto,
para satisfacer las necesidades de la Entidad”.

Es de aclarar que, durante la ejecucion de la presente evaluacién, en el control de
actualizaciones del procedimiento, se evidencié una actualizacion con fecha del 17
de mayo de 2023

Una vez realizada la verificacion del cumplimiento del paso a paso del
Procedimiento Presupuesto, se evidencido el cumplimiento de las diferentes
actividades con los respectivos registros soporte que dan cuenta de su acatamiento,
sin presentarse observaciones.

e Laaplicaciéon de los puntos de control establecidos en las diferentes
actividades del Procedimiento Presupuesto.

Mediante entrevista realizada al funcionario responsable, se logré evidenciar la
aplicacién de los controles establecidos en el procedimiento, denominados “Puntos
de Control”.

En el siguiente cuadro se relacionan los puntos de control inmersos en las
actividades del Procedimiento Presupuesto:

Cuadro 1. Puntos de Control aplicables al Procedimiento Presupuesto

Numero Actividad de Control Registro Observaciones OCI

Revisar, firmar y enviar CDP a | . Memorando Sin observaciones.

la Secretaria General para que | Remision Certificado | En la DARFF, se expide el CDP y en
expidan los respectivos actos | de Disponibilidad Secretaria General se expide el
administrativos de ordenacion | Presupuestal o Compromiso Presupuestal.

del gasto. Avance - CDP La dependencia que requiera la

necesidad, envia la Solicitud de Compra a
* MG-GE-GD-004 RFF, se expide el CDP, de alli se envia
7.2 Modelo de firmado a Secretaria General. Se entrega
memorando en forma fisica para que repose en la
carpeta de Contratacién. Se aprueba a
través de comentario en el aplicativo
Mercurio. Se tiene soporte evidencia
pantallazo comentario

PUNTO DE CONTROL

liNet &
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Numero Actividad de Control Registro Observaciones OCI

Recibir por correo electrénico | . Correo electrénico
del equipo de trabajo (Técnico | Solicitud Expedicion
operativo de Recursos fisicos y | Certificado de
financieros-contratacion), la Disponibilidad
solicitud de disponibilidad Presupuestal - CDP
presupuestal CDP, en este se | RSC

debe especificar objeto del
contrato, especificaciones
técnicas, presupuesto oficial,

rubro presupuestal, ademas, Sin observaciones.
se debe anexar los Con el fin de aplicar el control de

documentos soporte (borrador vgrifi_cacién de las especificaciones
estudios previos) técnicas frente a los rubros
presupuestales, se toma como
informacién base los estudios previos y se

10.1 Nota: para los procesos de envia verificacion a través de correo
minima cuantia se recibe por electrénico.
correo electrénico del equipo Con relacion al Plan Anual de
de trabajo (rol técnico) la Adquisiciones, se verifica: Que esté la
solicitud de disponibilidad linea, el rubro, la necesidad y que se
presupuestal CDP, en este se tenga el valor.

debe especificar objeto del
contrato, especificaciones
técnicas, presupuesto oficial y
rubro presupuestal

Validar las especificaciones
frente a las definiciones del
presupuesto del decreto de
liquidacion.

PUNTO DE CONTROL ‘

Verificar Ejecucion

11
Presupuestal
Verificar que, en los pagos de |. Documento
gastos fijos, capacitacion, y Liberacion de
viaticos, el valor de la factura Presupuesto RSC Sin observaciones.
sea igual al valor del CDP y Se realiza el control en los anticipos de
CRCP viaticos y capacitacion, cuando se realiza
la legalizacion y se contabiliza para
111 devolver al Distr_ito de Medellin. Estos
’ Nota 1: en caso de presentar valores no se reintegran al presupuesto

recursos no utilizados, realizar de la entidad.
la liberacién presupuestal del Cuando hay CDP o RP con saldo y ya se
CRCP y CDP. han pagado todas las obligaciones, se

liberan estos saldos.

Otros casos de liberaciones
presupuestales:
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NUumero Actividad de Control

Registro

Observaciones OCI

Nota 2: si son reintegros de
los servidores publicos por
inasistencia a programas de
capacitacion, bienestar social
entre otros, realizar la
liberacién presupuestal de los
saldos.

Verificar que en los pagos de
gastos contractuales se
ejecute la totalidad del CRCP

. Documento
Liberacién de
Presupuesto RSC

Nota 1: en caso de presentar
recursos no utilizados, se
recibe correo electrénico o
memorando del supervisor del
contrato con copia al
Ordenador del Gasto, la
solicitud de liberar los saldos
de los CRCP y CDP y se
realizan las liberaciones
respectivas en Seven y SIA-
Observa.

11.2

. Correo electrénico
solicitud liberacién
de saldos RSC

Nota 2: la informacién se
recibe en el area financiera, de
acuerdo, al cronograma del
cierre financiero.

Verificar, antes de iniciar el
proceso de cierre mensual,
gue toda la informacién que
afecte el presupuesto de
gastos esté debidamente
registrada asi:

. Memorando
Solicitud Liberacién
de Saldos (Modelo
Memorando)

* MG-GE-GD-004
Modelo de
memorando

. Documento
Liberacién de
Presupuesto RSC

. Expedicion de todos los
certificados de disponibilidad y
de Certificado de Registro del
Compromiso Presupuestal.
Legalizacion de avances (si
aplica)

131

. Correo electrénico
solicitud liberacién
de saldos RSC

Registro de traslados,
adiciones y/o reducciones del
presupuesto.

Sin observaciones.

Otros casos de liberaciones son los
reintegros de los servidores. Como
incapacidades, calamidad, beneficios a
empleados que deben devolverse al
Distrito de Medellin y no ingresan al
presupuesto y para los cuales se realiza
la respectiva liberacion presupuestal de
los saldos.

PUNTO DE CONTROL

Sin observaciones.

Se recibe de la Secretaria General el
informe de novedades y documentos
del proceso de contratacion y se
determinan los saldos vs CRCP.

PUNTO DE CONTROL |

Sin observaciones.

Se genera en el aplicativo, el reporte de
Ejecucién Presupuestal Consolidad y se
marca la columna denominada
“Acumulado Obligaciones sin pagar" y
se concilia con Tesoreria, con el fin de
verificar que se tiene por pagar realmente
o si falto algo por aplicar con Tesoreria,
Contabilidad o presupuesto. Se cierra se
envia al Distrito de Medellin la rendicion
mensual.

Se tiene como soporte la rendicién al
Distrito de Medellin.
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NUumero Actividad de Control

Registro

Observaciones OCI

. Liberacién o anulacién de
disponibilidades y registros
presupuestales no utilizados
(cuando se trate de liberacion
de CDP o Registros
Presupuestales inherentes a la
contratacion se debe recibir
correo electrénico del
supervisor del contrato con
copia al Ordenador del Gasto,
la solicitud de liberar los saldos
de los CRCP y CDP y se
realizan las liberaciones
respectivas en Seven y SIA-
Observa, cuando son gastos
fijos se puede realizar de
oficio.

PUNTO DE CONTROL

Revisar que todas las
operaciones para el cierre
anual del presupuesto cumplan
con todo lo estipulado en las
normas vigentes

PUNTO DE CONTROL

Validar que la informacion
registrada en la rendicién de
cuentas a los diferentes entes
de Control se realice en forma
completa, exacta y dentro de
los términos previstos.

PUNTO DE CONTROL

. Acta de mesa de
trabajo Revision
Cierre anual del
Presupuesto

* F-CF-AF-005 Acta
mesa de trabajo

. Correo electrénico
reporte revision y
rendicion de la
cuenta RSC

. Acta mesa de
trabajo Revisién y
Rendicion de la
Cuenta

* F-CF-AF-005 Acta
mesa de trabajo

A través del Comité Financiero se

presenta la relacion de los saldos
definitivos a liberar y se solicita
aprobacion de traslados para el fondo de
cesantias retroactivas. Ademas, verifica
los saldos que se deben trasladar al
Distrito de Medellin como es el de
Sentencias. Se tiene como soporte la
Ejecucion presupuestal vs Resolucién de
Cuentas por Pagar.

Sin observaciones.

Inicialmente se verifica que queda
pendiente de pago para el afio siguiente.
La columna denominada "Obligaciones
sin pagar", del reporte de Ejecucion
presupuestal, debe quedar en ceros (0) 0
con los valores que van a la Resolucion
de Cuentas por Pagar. A través del
Comité Financiero se presenta la relacién
de los saldos definitivos a liberar y se
solicita aprobacion de traslados para el
fondo de cesantias retroactivas. Ademas,
verifica los saldos que se deben trasladar
al Distrito de Medellin como es el de
Sentencias. Se tiene como soporte la
Ejecucién presupuestal vs Resolucion de
Cuentas por Pagar.

Sin observaciones.

Se verifica la completitud de la rendicion,
asi como la exactitud y cumplimiento
normativo. Para la rendiciéon de la cuenta
Anual se realiza mesa de trabajo con todo
el equipo de trabajo, responsable de la
rendicién, "Revisién Rendicién de la
cuenta Anual a la AGR". Se tiene soporte
del Acta realizada el 15 de febrero de
2023.

Fuente: Aplicativo Isolucion — Caracterizacion del proceso
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Una vez realizada la verificacion del cumplimiento de los puntos de control
establecidos en el Procedimiento y obtenidos los respectivos soportes, no se
encontraron observaciones. Se observo el registro de otras actividades que
constituyen otros puntos de control ademas de los ya establecidos.

e Conciliacion Cierre Presupuestal Vigencia 2022 con el Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

Una vez cotejados los registros presupuestales de ingresos y gastos
correspondientes a la vigencia 2022, se procede a realizar el cierre presupuestal y
financiero, con el fin de determinar los recursos que la Contraloria Distrital de
Medellin debe reintegrar al Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin. La entidad expidio la resolucién 0083 de enero 20 de 2023 “Por medio de
la cual se realiza el cierre presupuestal y financiero de la Contraloria Distrital de
Medellin correspondiente a la vigencia fiscal 2022”, donde se observan la
diferencias objeto de devolucién, partidas que no fueron incorporadas al
presupuesto de ingresos, arrojando un remanente presupuestal por valor de $4 y
por otros recaudos por $347.859.492, para un reintegro total de $349.859.496, como
se observa en el siguiente cuadro:

Cuadro 2. Cierre presupuestal vigencia 2022

Conceptos \ Valor
A-Presupuesto ejecutado de ingresos 41.658.521.861
B-Ejecucion presupuestal de gastos a diciembre 31-2022 Total de 41.658.521.857
gastos
C-Remanente de recursos por ejecucion presupuestal 4

Recaudos por otros conceptos

Recuperacion de Incapacidades pagos recibidos de las EPS 2022 168.534.242
reintegro contrato 029 de 2021 Administracion Delegada con 24.200.069
Teleantioquia
Rendimientos Financieros Teleantioquia 2.867.031
Reintegro de funcionarios 94.574.318
Saldo reintegro por nomina 9.269.135
Reintegro incapacidades por némina 2.749.974
Pagos Extrapresupuestales (Calamidad) 41.028.924
Pago resarcimiento dafio fiscal (exservidora) proceso AGR 212- 4.638.799
273-201
D-Subtotal otros recaudos 347.859.492
TOTAL, RECURSOS A REINTEGRAR (C+D) 347.859.496

Fuente: DA de Recursos Fisicos y Financieros — Resolucion No. 0083 del 20 de enero de 2023
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Se observo Acta 4 del 21 de Marzo de 2023, expedida por la Secretaria de
Hacienda, denominada “Conciliacidn cierre financiero 2022 Contraloria Distrital de
Medellin — Distrito de Medellin”, donde se indica: “Al evaluar las ejecuciones
presupuestales de Ingresos y Gastos generadas por la Secretaria de Hacienda en
cabeza de la Unidad de Presupuesto y la ejecucion de ingresos y gastos generada
por la Contraloria Distrital de Medellin, no se encuentran diferencias’.

Por lo anterior la Secretaria de Hacienda elaborard cuenta de cobro a cargo de la
Contraloria Distrital de Medellin por $347.859.496. A la fecha de realizacion de la
presente auditoria, no se tiene evidencia de recibo de esta.

e Aprobacién, liguidacion y giro de recursos vigencia 2023

Parala vigencia 2023: la Secretaria de Hacienda del Municipio de Medellin, expide
la Resolucion N°202350000583 de 2023, por medio de la cual se determinan los
recursos que el Distrito Especial de Ciencia y Tecnologia e Innovacién de Medellin
debe transferir a la Contraloria de Medellin en la vigencia 2023.

Mediante el Decreto 1127 del 15 de diciembre del 2022, “Por medio del cual se
adopta el Presupuesto General del Distrito Especial de Ciencia y Tecnologia e
Innovacion de Medellin para la vigencia fiscal 2023” y Decreto de liquidacién 1196
de 2022, se aprueba y publica en la Gaceta Oficial 5053 del 21 de diciembre de
2022, el presupuesto asignado a la Contraloria Distrital de Medellin por
$46.969.983.398, de conformidad con los gastos programados.

El presupuesto presentdé variacion con respecto al presupuesto aprobado, en
cumplimiento del paragrafo unico del articulo segundo de la Ley 1416 de 2010,
debiendo ser aumentado en $154.136.531, mediante Acto Administrativo de
Adicion, Decreto 00752 del 25 de enero de 2023, expedido por la Alcaldia de
Medellin. Por lo anterior el presupuesto apropiado para el 2023 pasé de
$46.969.983.398 a $. 47.124.119.929, como se observa en el siguiente cuadro:

2 Decreto 0075 de 2023 (enero 25) “Por medio del cual se realizan unos traslados presupuestales en el
presupuesto General del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin para la vigencia
fiscal 2023”. Articulo 1. Realizar los siguientes traslados en el presupuesto de gastos del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin para la vigencia 2023. ($154.136.531)
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Cuadro 3. Presupuesto Definitivo vigencia 2023

w Modificaciones

Presupuesto

Concepto ‘ Definitivo

Inicial

21 | GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 46.969.983.398 | 154.136.531| 47.124.119.929
211 | GASTOS DE PERSONAL 38.743.228526 | -74.171.300 | 38.669.057.217 |  82,06%
PLANTA DE PERSONAL
21101 | PR O= FE 38.743.228.526 | -74.171.309 | 38.669.057.217
2110101 | FACTORES SALARIALES COMUNES | 28.451.069.309 | -151.368.774 | 28.299.700.535
2110102 ﬁgmmBUC'ONES INHERENTES ALA | g 175 508.216 |  77.197.465|  8.152.705.681
REMUNERACIONES NO
2110103 | CONSTITUTIVAS DE FACTOR 2.216.651.000 o| 2.216.651.000
SALARIAL
ADQUISICION DE BIENES Y
212 | £2RUSICK 6.872.544.864 | 173.197.840| 7.045.742.704|  14,95%
21202 ﬁggg'os'sc'ONEs DIFERENTES DE 6.872.544.864 | 173.197.840|  7.045.742.704
2120201 | MATERIALES Y SUMINISTROS 574064514 | -260.784.814 314.179.700
2120202 | ADQUISICION DE SERVICIOS 6.297.580.350 | 433.982.654|  6.731.563.004
213 | TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.000.004 0 1.000.004 0,00%
PRESTACIONES RELACIONADAS
2130702 | £R=STATIONES 1.000.001 0 1.000.001
21313 | SENTENCIAS Y CONCILIACIONES 3 0 3
ADQUISICION DE ACTIVOS
216 [ A DN ERoL 1.107.210.000|  55.110.000|  1.162.320.000 2.47%
21601 | CONCEPCION PRESTAMOS 1.107.210000|  55.110.000|  1.162.320.000
217 | DISMINUCION DE PASIVOS 220.000.001 0 220.000.001 0.47%
2170101 | Cesantias definitivas 220.000.000 0 220.000
2170102 | Cesantias parciales 1 0 1
GASTOS POR TRIBUTOS, MULTAS,
218 [ G L PR T O ML S, 26.000.003 0 26.000.003 0,06%
21801 | IMPUESTOS 26.000.002 0 26.000.002
21803 | Tasas y Derechos Administrativos 1 0 1

Fuente: Direcciéon Administrativa de Recursos Fisicos y Financieros

Los recursos por girar fueron distribuidos por bimestres y se pagaran durante la
presente vigencia, segun la programacién presentada por la Secretaria de Hacienda
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, los cuales estan
siendo consignados en la cuenta de ahorros No. 598-026943-47 de Bancolombia, a
nombre de la Contraloria General de Medellin, conforme a lo establecido en el
articulo 4 de la Resoluciéon 576 de 20093. A la fecha se tiene evidencia de las
siguientes transferencias:

3 Articulo 4 de la Resolucion 576 de 2009 “En el presupuesto del ente central no sera necesario
manejar un rubro para registrar los pagos efectuados a la Contraloria, toda vez que el presupuesto
que se esta ejecutando es el presupuesto municipal (ente central y organismos de control). En
consecuencia, cuando el ente central entrega los recursos en efectivo a la Contraloria, simplemente
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Cuadro 4. Transferencias vigencia 2023

Bimestre Fecha Compl)zrorbezr(l)te i CREDITO
ENERO-FEBRERO 2023 16/01/2023 5015428 7.854.019.989,00
MARZO - ABRIL 2023 07/03/2023 5015799 7.854.019.988,00
MAYO - JUNIO 2023 19/05/2023 5016219 7.854.019.988,00
Total 23.562.059.965,00

Fuente: Aplicativo Seven

e Traslados presupuestales vigencia 2022 y 2023

De acuerdo con las necesidades que se van presentando en la entidad, se realizan
solicitudes de traslados entre rubros, siendo estos, autorizados por la Secretaria de
Hacienda del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin,
mediante las resoluciones y certificados de disponibilidad de apropiaciones, por los
correspondientes valores.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2022, la
Contraloria Distrital de Medellin solicité a la Secretaria de Hacienda 11 traslados,
siendo autorizados mediante las siguientes resoluciones:

Cuadro 5. Resoluciones de traslados entre rubros vigencia 2022
Concepto Valor

Resolucién 202250028040 del 19 de abril de 2022 400.000.000
Resolucién 202250078694 del 22 de junio de 2022 279.200.000
Resolucién 202250084613 del 19 de julio de 2022 50.000.000
Resolucién 202250090310 del 11 de agosto de 2022 114.413.956
Resolucién 202250098587 del 13 de septiembre de 2022 171.370.000
Resolucién 202250107305 del 13 de octubre de 2022 140.000.000
Resolucién 202250115350 del 09 de noviembre de 2022 65.000.000
Resolucién 202250119429 del 24 de noviembre de 2022 570.500.000
Resolucién 202250125296 del 13 de diciembre de 2022 20.500.000
Resolucién 202250127820 del 22 de diciembre de 2022 586.182.258
Resolucién 202250130089 del 29 de diciembre de 2022 13.445.849

Fuente. Direccion Administrativa de Recursos Fisicos y Financieros

esta trasladando parte de su liquidez a la tesoreria delegada de otro ente del mismo presupuesto
municipal...”
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Del 1 de enero y 31 de marzo de 2023, la Contraloria Distrital de Medellin solicité a
la Secretaria de Hacienda 5 traslados, siendo autorizados mediante las siguientes
resoluciones:

Cuadro 6. Resoluciones de traslados entre rubros a marzo 31 de 2023

Concepto Valor

Resolucién 202350000665 del 05 de enero de 2023 134.000.000
Resolucién 202350002943 del 18 de enero de 2023 832.118.551
Resolucién 202250084613 del 06 de Febrero de 2023 68.000.000
Resolucién 202350014911 del 22 de Febrero de 2023 214.135.052
Resolucién 202350023631 del 23 de Marzo de 2023 33.584.376

Fuente. Direccion Administrativa de Recursos Fisicos y Financieros

Es de aclarar que las redistribuciones de las posiciones presupuestales fueron
encontradas viables por el Secretario de Hacienda* a la luz de las normas
presupuestales vigentes y el mismo emitié los correspondientes certificados de
disponibilidad de apropiacion.

4.1.2 Comportamiento de la ejecucidn presupuestal para el periodo
comprendido entre el 01 de abril de 2022 al 31 de marzo de 2023

e Ejecucidén presupuestal con corte a 31 de diciembre de 2022.

Para la vigencia 2022, la entidad contd con un presupuesto definitivo de
$41.658.521.861, tuvo una ejecucion Acumulada de $41.658.521.857 y un saldo
disponible de $4, ejecucion equivalente a 100%.

En el siguiente cuadro se detalla la ejecucion presupuestal de gastos a 31 de
diciembre de 2022:

4Mediante el Decreto 007 de 2021 en su articulo 2, el Alcalde de Medellin, delegé en el Secretario de hacienda,
la facultad para realizar las modificaciones de las apropiaciones de gastos que conforman los agregados de
funcionamiento y servicio de la deuda de cada centro gestor, de conformidad con el articulo 4 del Decreto de
adopcion del presupuesto nimero 1127 de 2022.
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Cuadro 7. Ejecucion Presupuesto de gastos vigencia 2022

Presupuesto | Acumulado Ejecucion Saldo
Ll S Definitivo O%’ga;m Acumulada  Disponible
|\ | ~Fagar
GASTOS DE
21 FUNCIONAMIENTO 41.216.772.718 | 579.621.037 | 41.658.521.857 4 100
GASTOS DE
211 PERSONAL 35.208.898.590 | 579.621.037 | 35.208.898.590 0 100
Factores salariales
2110101 COMUNES 25.426.450.811 0]25.426.450.811 0 100
Contribuciones
2110102 inherentes a la nomina 7.486.834.499| 579.621.037 | 7.486.834.499 0 100
Remuneraciones no
2110103 | constitutivas de factor 2.295.613.280 0| 2.295.613.280 0 100
salarial
ADQUISICION DE
212 BIENES Y SERVICIOS 5.227.670.334 0| 5.227.670.333 1 100
2120201 | Materiales y suministros 737.381.493 0 737.381.492 1 100
2120202 | Adquisicién de servicios | 4.490.288.841 0| 4.490.288.841 0 100
TRANSFERENCIAS
213 CORRIENTES 781.066 0 781.063 3 100
Prestaciones
2130702 | relacionadas con el 311.063 0 311.063 0 100
empleo
Sentencias y
21313 conciliaciones 470.003 0 470000 3 0
ADQUISICION DE
216 | ACTIVOS 959.858.260 0 959.858.260 0 100
FINANCIEROS
2160104 | A personas naturales 959.858.260 0 959.858.260 0 100
DISMINUCION DE
217 PASIVOS 236.401.434 0 236.401.434 0 100
2170101 | Cesantias definitivas 161.965.725 0 161.965.725 0 100
2170102 | Cesantias parciales 74.434.709 0 74.435.709 0 100
GASTOS POR
TRIBUTOS, MULTAS,
218 SANCIONES E 24.912.177 0 24.912.177 0 100
INTERESES DE MORA
21801 | Impuestos 24.912.177 0 24.912.177 0 100
TOTAL 41.658.521.861 | 579.621.037 | 41.658.521.857 4 100

Fuente: Direccién Administrativa de Recursos Fisicos y Financieros

Del presupuesto definitivo para la vigencia 2022 ($41.658.521.861), se observé que
los dos rubros mas significativos corresponden a: “Gastos de Personal” por
$35.208.898.590, equivalentes al 84,52%, y “adquisicion de bienes y servicios” con
una asignacion presupuestal de $5.227.670.334 que representa el 12,55%.

Para Gastos de personal la apropiacién presupuestal fué de $35.208.898.590,
presentando un acumulado de pagos a diciembre 31 por valor de $34.629.277.553
y un acumulado de obligaciones sin pago por $579.621.037, valor registrado en la
ejecucion presupuestal como una obligacion y con el cual se constituy6 la
Resolucidn de cuentas por pagar 0046 del 18 de enero de 2023.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia i(@? [ A
Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co [« w

5C 4551

19



'Ni Contraloria

Evaluacion Independiente al Proceso Gestion de Recursos e Infraestructura - Procedimientos Presupuesto y Tesoreria

NEV GES EI 1800 13 06 2023

Cuadro 8. Ejecucion Presupuesto de gastos corte marzo de 2023

Acumulado ‘ Acumulado

Codigo

21

Concepto

Gastos de

funcionamiento

Presupuesto
definitivo

47.124.119.929

C.D.P.S afio

13.142.360.449

C.D.P.S sin
comprom

508.395.922

Ejecucion

Acumulada

12.633.964.527

Ejecucion presupuestal con corte a 31de marzo de 2023

SEs[6]
disponible

33.981.759.480

%

Ejecucion

27

211

Gastos de
personal

38.669.057.217

8.470.621.275

0

8.470.621.275

30.198.435.942

22

21101

Planta de
personal
permanente

38.669.057.217

8.470.621.275

8.470.621.275

30.198.435.942

22

212

Adquisicién de

bienes y
servicios

7.045.742.704

4.428.773.681

508.395.922

3.920.377.759

2.616.969.023

56

21202

Adquisiciones
diferentes de
activos

7.045.742.704

4.428.773.681

508.395.922

3.920.377.759

2.616.969.023

56

213

Transferencias

corrientes

1.000.004

87.966

87.966

912.038

216

Adquisicién de
activos

financieros

1.162.320.000

16.567.992

16.567.992

1.145.752.008

21601

Concepcion
prestamos

1.162.320.000

16.567.992

16.567.992

1.145.752.008

217

Disminucién de

pasivos

220.000.001

200.323.642

200.323.642

19.676.359

91

218

Gastos por
tributos,
multas,
sanciones e
intereses de
mora

26.000.003

25.985.893

25.985.893

14.110

100

21801

Impuestos

26.000.002

25.985.893

25.983.893

14.109

100

21803

Tasas y
Derechos
Administrativos

1

0

Fuente: Direccién Administrativa de Recursos Fisicos y Financieros

A marzo 31 de 2023, se observo para los gastos de funcionamiento de la entidad,
una ejecucion acumulada del 27%, representado en ejecuciones significativas de
algunos rubros, con respecto al presupuesto definitivo asignado, como es el caso
de los rubros: 217-“Disminucion de pasivos”, con una ejecucion del 91%, seguido
del rubro 212-“Adquisiciébn de bienes y servicios”, que presenta una ejecucién
acumulada del 56%, equivalente a $3.920.377.759, de los $7.045.742.704
asignados inicialmente; y el rubro 211-“Gastos de Personal”’, con una ejecucion
acumulada del 22% equivalente a $8.470.621.275.
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4.1.3 Cumplimiento del Ciclo Presupuestal de Gastos

El ciclo presupuestal de Gastos considera: Apropiacion presupuestal (Solicitud de
CDP), Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP), Certificado de Registro de
Compromiso Presupuestal (CRCP), Obligaciones presupuestales y Pago de
obligaciones presupuestales.

Con el fin de realizar la verificacion del ciclo presupuestal se generaron 2 aleatorios,
utilizando la herramienta “Selectividad” con los contratos registrados en la
plataforma Secop Il y tienda virtual, Numerados a partir del 1 para cada vigencia y
arrojando el siguiente resultado:

Procesos contractuales 2022 (Abril 1 a Diciembre 31 de 2022)

Fecha del disefio de la prueba: 20/04/2023

Periodo auditado: Abril 1 a Diciembre 31 de 2022

Tamafio de la poblacién: 36

Tamafio de la muestra (n): 5 contratos

Nivel de confianza (depende del Control interno): 1,645

Error admitido en la muestra respecto a la poblacién (e): 0.005

Método de seleccidon: Generacion de numeros aleatorios

La muestra: 040 (Administracion Delegada), MC 058, MC 064, CD 06, CD 063

Procesos contractuales 2023 (Enero 1 a Marzo 31 de 2023)

Fecha del disefio de la prueba: 20/04/2023

Periodo auditado: Enero 1 a Marzo 31 de 2023

Tamafio de la poblacién: 35

Tamafio de la muestra (n): 5 contratos

Nivel de confianza (depende del Control interno): 1,645

Error admitido en la muestra respecto a la poblacion (e): 0.005
Método de seleccion: Generacion de numeros aleatorios

La muestra: CD 002, CD 017, CD 026, CD 033, CD 039

Ademas, se eligieron 2 contratos realizados por la Tienda virtual, asi:
Vigencia 2022: Orden de Compra 96331
Vigencia 2023: Orden de Compra 103638

e El cumplimiento del ciclo presupuestal de gastos en los Procesos
contractuales

21
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Con el fin de realizar el proceso de verificacion, se generd en el aplicativo Seven el
reporte denominado “Cruce de documentos”, el cual contiene los tipos de operacion
relacionados con el ciclo presupuestal:

1411: Registro Presupuestal

1412: Obligacién Presupuestal

1212: Obligacion Presupuestal

1907: Orden de pago con Presupuesto

1922: Orden de Pago Transferencia con Presupuesto

Se realiz6 verificacion de la informacion dispuesta en los Expedientes del aplicativo
Mercurio, asi:

Solicitud de CDP

El Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP)

El Certificado de registro de Compromiso Presupuestal (CRCP)

El Rubro presupuestal

Causacion de Facturas y Cuentas de Cobro/ Actas de Recibo a Satisfaccion:
Registro contable de la cuenta del gasto, las retenciones pertinentes y la
generacion del pasivo real.

v" El Pago con los correspondientes Comprobantes de Egreso

ASANENENEN

Se evidencio el cumplimiento del ciclo presupuestal en cuanto a la Planeacion, su
Ejecucion y su respectivo pago, es decir desde la Solicitud del Certificado de
Disponibilidad Presupuestal (CDP), el CDP y el Certificado de Registro del
Compromiso Presupuestal (CRCP) y el Pago, con el recibo a satisfaccion, soportado
con documentos idoneos que se pueden verificar a través del expediente en el
aplicativo Mercurio.

En general la documentacion que soporta cada orden de pago se cruzé con el
respectivo comprobante de egreso, en el cual se observa la concordancia con el
nombre del proveedor, Nit, descripcion del bien o servicio, el valor, la forma de pago
el tipo de operacion, solicitud y disponibilidad presupuestal, compromiso y codigo
contable.

4.2 PROCEDIMIENTO TESORERIA

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia i(@? [ A
Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co [« w

5C 4551

22



w1 Contraloria

Distrital de Medellin

Evaluacion Independiente al Proceso Gestion de Recursos e Infraestructura - Procedimientos Presupuesto y Tesoreria
NEV GES EI 1800 13 06 2023

4.2.1 Correcta aplicacion del Procedimiento Tesoreria

Mediante entrevista realizada al tesorero de la entidad, se realizo verificacion a las
acciones que se llevan a cabo para el cumplimiento de las actividades del
Procedimiento, que ademas contiene los puntos de control. Se validaron los
registros o soportes que evidencian su cumplimiento y se generaron reportes en el
aplicativo SEVEN en el modulo de tesoreria, tales como:

- Comprobantes de Egreso
- Comprobantes de Ingreso
- Relacion 6rdenes de pago

e Aplicacion de los puntos de control establecidos en las diferentes
actividades del Procedimiento Tesoreria.

Los puntos de control se encuentran registrados en el procedimiento, con unas
actividades establecidas, con los responsables de realizar dicha actividad y con los
registros o soportes que se generan y que dan cuenta de su cumplimiento.

En el siguiente cuadro se relacionan los puntos de control inmersos en las
actividades del Procedimiento Tesoreria:

Cuadro 9. Puntos de Control aplicables al Procedimiento Tesoreria

Actividad \ Responsable Registro  Observaciones OCI

2 Revisar el proyecto del
PAC

Confrontar que el PAC de
ingresos, egresos, cuentas por
pagar y reservas de

Sin observaciones.
Se tiene evidencia archivo
en Excel, denominado

apropiacion para la vigencia, * Secretario . Programa " ]

esté elaborado conforme con el | General de Anual FCL:J?\IRCCIESNIT’-\AI\/CI:IE(I)\JZ'I?O
presupuesto aprobado y lo Organismos de Mensualizado aorobado v remitido ,or ol
establecido por el Distrito Control de Caja - PAC P y P

Distrito de Medellin,
mediante correo
electrénico. Ademas, se

Especial de Ciencia,
2.1 Tecnologia e Innovacién de

eselliny cuenta con soporte de los
Aprobar con su firma si el PAC . Correo
esté conforme, en caso electrénico memorandos de
contrario, dar &irectrices ara el verificacion modificaciones al PAC

. ’ - P . emitidos por el Secretario
ajuste correspondiente. para ajuste

PAC - RSC General

PUNTO DE CONTROL ‘
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Observaciones OCI

Actividad

Responsable

Registro

fisicos, diligenciar Lista de
chequeo pagos pendientes de
aprobacién y aprobar el pago
(TOKEN)

Organismos de
Control

Elaborar en el aplicativo Seven |« Técnico
los comprobantes de egreso Operativo Sin observaciones.
para el pago en cheque y/o Se generd reporte
electronico de: proveedores, * Tesorero denominado "Relacién
(obligaciones de ley), General . Comprobante | 6rdenes de Pago, donde se
deducciones de némina, de Egreso RSC | evidencia el consecutivo de
Seguridad Social y Comprobantes de Egreso
Parafiscales, Impuestos y las elaborados durante las
demas contraidas por la respectivas vigencias
3.4 |entidad en los términos de Ley.
Nota 1: en caso de que se
anule un ingreso, egreso y/o
cheque se debe diligenciar el . Cuadro Sin observaciones.
cuadro de Excel de "Ingresos, Ingresos, Durante la vigencia 2022 y
egresos, y/o cheques egresos y 2023 no se ha presentado
anulados" donde debe quedar cheques anulacién de
contemplada la observacion del anulados RSC | Comprobantes de Ingreso.
tesorero general frente al por
gué de la anulacién.
Verificar que los cheques Sin observaciones.
girados y los pagos Serealizé la
electrénicos hayan sido correspondiente
elaborados a nombre de los verificacion en el papel de
beneficiarios por los valores trabajo del ciclo
correctos, firmar los respectivos presupuestal de los
comprobantes e imponer sellos procesos contractuales. Sin
de seguridad. observaciones
Entregar comprobantes con Sin observaciones.
Sus soportes y cheques al C omprobantes Esta actividad se realizfa
Secretario General de T con los documentos fisicos.
) . Tesorero de Egresos Z .
Organismos de Control para su RSC v el anexo Se observo por ejemplo
firma. y comprobante de egreso de
cheques e
los rendimientos
financieros pagados al
Distrito Especial de
3.6 Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin:
carta enviada solicitando la
cuenta de cobro, extractos
bancarios y cuenta de
cobro.
Verificar que los pagos a Sin observaciones.
realizar en la sucursal virtual s . . Lista de A partir del 1 de Mayo de
S . Secretario .
coincidan con los soportes General de chequeo pagos | 2023, la Secretaria General

pendientes de
aprobacion -
RSC

En caso de encontrar errores
en el pago lo reversa o lo anula

para su correccion. para el respectivo archivo.
PUNTO DE CONTROL ‘
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Actividad

Observaciones OCI

Responsable

Registro

Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co

Verificar la capacidad de Sin observaciones.
endeudamiento de los Se tiene evidencia del
Servidores Publicos a los que cumplimiento del control.
se les debe realizar Se observa el
deducciones por libranzas, . Formato de diligenciamiento del
embargos préstamos de *» Tesorero Capacidad de | formato “Analisis
3.7 |vivienday otras deducciones General Endeudamiento | Capacidad de
que se deben aplicar RSC Endeudamiento” Cédigo: F-
Nota: Se diligencia el Formato GTC-GT-064 Version: 07
de Capacidad de en Tesoreria.
endeudamiento, el cual se
anexa a la libranza.
Verificar clon base en Ia} . Tesortlaro . IF]ista de Sin observaciones
muestra aleatoria, que los General Chequeo T
comprobantes de egresos documentos %‘Z ;:gfgri\(l)znﬁgggggg:n
4.2 |tengan todos los soportes y soporte de L anali 9 gel cicl
diligenciar lista de chequeo egresos - RSC para €l analisis del ciclo
documentos soporte de presupuestal que incluye el
egresos. pago.
» Tesorero . Memorando . .
General Reporte de Sin _observ_acmr_les.
Preparar en forma mensual el Cartera Morosa Se tler_we_ewdenua del
informe de estado de « Técnico y anexos cumpllmlento del control,
morosidad de los deudores del | Operativo (Reporte mora mgdlagte lrg'i(r)ngrz"’gngg
programa de vivienda y remitir cartera por mes ;%2'330804706 deI.29 de
a la Oficina Asesora Juridica y Reporte h ”,
para lo de su competencia. cartera mora mayo de 2023, |nf0rmaC|_on
por dias) deudores morosos a abril
7.3 de 2023
Enviar correo electrénico a . Correo Sin Observaciones.
quien entre en mora de una electrénico Se tiene evidencia de
cuota en adelante, con sus estado de archivo en Excel radicado
obligaciones contraidas con la cuenta RSC 0000175337, donde se
entidad. * MG-GE-GD- | detallan las gestiones de
004 Modelo de | cobro realizadas por la
memorando Oficina Asesora juridica,
con corte al mes de marzo
de 2023
Custodiar las escrituras y » Tesorero Sin observaciones.
pagarés de los préstamos de General Actualmente y desde la
vivienda. vigencia 2022 se esta
7.4 realizando la depuracién de
la subserie 021-03
“Programas de Bienestar
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icontec IIENI

150 9001

5C 4551

25



&

Contraloria

Evaluacion Independiente al Proceso Gestion de Recursos e Infraestructura - Procedimientos Presupuesto y Tesoreria

NEV GES EI 1800 13 06 2023

Actividad Responsable  Registro Observaciones OCI
Realizar inventario semestral a | » Tesorero social e incentivos —
los titulos valores por bienes General Programa de Vivienda,
(escrituras y pagares) mediante la revisién
» Técnico detallada de las carpetas
Operativo . gue contienen cada una de
. Inventario de n P
75 Titulos Valores las escrituras, pagarés y
. demas documentos del
RSC o
proceso de adjudicacion
del crédito. Actividad
permanente de depuracion
y control de los titulos
valores.
Revisar el movimiento diario de Sin observaciones.
bancos y la situacién de Se tiene evidencia de las
tesoreria conciliaciones bancarias
Revisar mensualmente los realizadas mes a mes
movimientos débito y crédito en durante la vigencia. Los
9.2 la sucursal virtual bancaria *» Tesorero saldos en los bancos
’ frente a lo registrado en General forman parte del insumo
SEVEN. para iniciar el papel de
trabajo de la situacién de
tesoreria. Se cuenta con
archivos en Excel (PT) a
mayo y diciembre de 2022.
Sin Observaciones.
Se evidencid "Informe de
Tesoreria de la Contraloria
Distrital de Medellin a
. Diciembre 31 de 2022",
Elaborar y presentar el informe . o
. - donde se identificaron las
emiEl 2 [ Sl Gl disponibilidades (saldos en
tesoreria (recursos que a cg'a bancos), y las
amparan las cuentas por pagar Exi ijbili{ia des (cmjeyntas or
constituidas y las reservas de « Tesorero . Informe a gar [eCUrSOS a favolro de
apropiacion aprobadas por Situacion de pagary .
2 General b terceros). Al realizar un
resolucion, recursos no Tesoreria RSC .
10.1 | ejecutados y no aforados comparativo entre las
: . . disponibilidades y las
dentro de la vigencia), L
. exigibilidades, se presenta
determinando el excedente o
PN un saldo de $729.998,
déficit.
valor que se encuentra
entre el margen permitido
en el numeral 41 del
Manual de Politicas de
Operacion.
Nota mensualmente se debe Sin observaciones.
elaborar papel de trabajo de los Se observa que se lleva
recursos de la situacion de el control permanente en
tesoreria. hojas de Excel.
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Actividad

Observaciones OCI

Responsable

Registro

Sin observaciones.

cuentas a los diferentes entes
de Control se realice en forma
completa, exacta y dentro de
los términos previstos y enviar
a la Oficina de Control Interno
10.8 segun lo establecido en el
procedimiento de Rendicion de
la Cuenta

la Direccion de
Recursos Fisicos
y Financieros

* Técnico
Operativo

. Memorando Se observa documento con
reporte radicado 202200000327
Elaborar reporte de semestral de del 14/01/2022,
Incapacidades y enviar al gestion de denominado "Informe de
Director Administrativo de . Técnico cobro de gestion de incapacidades a
10.6 | Recursos Fisicos y Overati incapacidades | diciembre 31 de 2021",
Financieros, al Director de perativo (Modelo dirigido al Director
Talento Humano y a Memorando) Administrativo de Recursos
contabilidad * MG-GE-GD- | Fisicos y Financieros, el
004 Modelo de | cual fue compartido con el
memorando Director Administrativo de
Talento Humano.
Validar que la informacion * Director . Correo Sin observaciones.
registrada en la rendicién de Administrativo de | electronico Se evidencié memorando

reporte revision
y rendicién de
la cuenta RSC.
. Acta mesa de
trabajo
Revision y
Rendicion de la
Cuenta * F-CF-
AF-005 Acta
mesa de

trabajo
PUNTO DE CONTROL ‘

Fuente: Aplicativo Isolucion — Caracterizacion del proceso

Radicado 1510-
014.05.202300003103 del
12 de abril de 2023,
emitido por el Director
Administrativo de Recursos
Fisicos y Financieros,
informando el registro de la
informacién de la rendicién
de la cuenta del primer
trimestre del 2023.

Una vez realizada la verificacion y de acuerdo con el cuadro anterior, se observo el
registro de otras actividades que constituyen puntos de control ademas de los ya
establecidos, para los cuales no se observaron inconsistencias lograndose

evidenciar su cumplimiento.

e Custodia de Escrituras

Se realiz6 inspeccion fisica de 90 escrituras, correspondiente al 44.8%, de las 201
qgue se encuentran en custodia, verificando ubicacion, nimero de escritura, pagaré
y la respectiva anotaciéon en el certificado de registro notarial, observando lo

siguiente:

v' De acuerdo con las Tablas de Retencion Documental (TRD) aprobadas,
actualmente se estad realizando la depuracién de la subserie 021-03
“Programas de Bienestar social e incentivos — Programa de Vivienda, que

consiste en:
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Verificar que los expedientes contengan la escritura en original o copia
autenticada y el pagaré con la carta de instrucciones.

En cada carpeta organizar la documentacién en orden cronoldgico, como lo
establece la norma de archivo.

Inventario documental carpeta por carpeta (depuracién y contenido).
Reemplazo de carpetas como lo indica la horma, ademas de la Rotulacion y
marcacion.

Verificar cuantas estan canceladas y pendientes del levantamiento de
hipoteca.

v De conformidad con el Procedimiento establecido y con las TRD, mientras
el crédito esté vigente y mientras se levanta la hipoteca (créditos
cancelados), la carpeta se custodia en la Tesoreria.

Recomendacion: No obstante, se depende de la voluntad del beneficiario del
programa de vivienda, se debe analizar desde Gestion Documental, la posibilidad
de establecer el tratamiento a seguir, relacionado con el archivo y custodia de las
escrituras canceladas pendientes del levantamiento de la hipoteca, toda vez que no
deben formar parte del inventario de escrituras del programa de vivienda que se
encuentran activas como respaldo de los créditos otorgados por la entidad.

v

v

Mientras esté en proceso juridico, la escritura reposa en la Oficina Asesora
Juridica.

Se tiene establecida una Hoja de Control cdigo MG-GE-GD-011 version 2,
al momento de recibir la carpeta del crédito de vivienda por parte de la
Direccion Administrativa del Talento Humano, una vez finalizado el
cronograma para otorgar los créditos de vivienda y surtido el tramite con la
escritura que presta mérito ejecutivo para el respectivo desembolso en
Tesoreria.

Se observaron 9 escrituras que no cuentan con el pagaré, identificadas con
las cédulas 3.382.792, 21.395.436, 43.086.906, 43.602.095, 70.044.137,
70.047.104, 70.113.981, 71.686.709, 98.455.598. no obstante, se
recomienda verificar si aplica este requisito en el Acuerdo que reglamentaba
el Programa de Vivienda para la vigencia en que se otorgo el crédito.

Retencion en la Fuente, Reteiva, ICA.
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De acuerdo con la validacion realizada de la informacion que soportd las
declaraciones de Rete fuente y Retencion del IVA e ICA, entre el 1 de enero 2022
a 31 de marzo 2023, respectivamente, segun la muestra, y comparadas con los
reportes contables, se observé en la declaracion del mes de diciembre de 2022
mayor valor pagado en la Declaracién de Retencion en la Fuente e IVA, por
$196.200, por concepto de rentas de trabajo. Es de aclarar que este valor fue
asumido por el funcionario responsable del registro, mediante Comprobante de
ingreso 5015674.

En el siguiente cuadro, se puede observar los Comprobantes de egreso y la fecha
en que se realizaron los respectivos pagos vigencia 2022:

Cuadro 10. Pago Retencion en la fuente e IVA vigencia 2022
Comprobante

Periodo d Diciembre
e Egreso

Enero 2055557 02/15/2022 41.041.000,00
Febrero 2055702 03/11/2022 53.611.000,00
Marzo 2055892 04/19/2022 46.800.000,00
Abril 2056070 05/16/2022 49.240.000,00
Mayo 2056237 06/13/2022 48.116.000,00
Junio 2056433 07/15/2022 80.311.000,00
Julio 2056617 08/17/2022 75.017.000,00
Agosto 2056870 09/15/2022 55.741.000,00
Septiembre 2057106 10/14/2022 57.117.000,00
Octubre 2057355 11/21/2022 53.592.000,00
noviembre 2057517 12/15/2022 53.894.000,00
. 2057730 01/18/2023 124.126.000,00

Diciembre 2057731 01/18/2023 2.820.000,00
Total 741.426.000,00

Fuente: Aplicativo Seven

Con relacién a la oportunidad en los pagos de la declaracion de Retencién en la
Fuente e IVA, se evidenci6 la presentacion oportuna para todos los periodos de
acuerdo con el calendario tributario, no obstante, se evidencié que para algunos
periodos se ha dejado hasta la fecha limite de pago establecida.

Durante la vigencia 2023, se realiz6 el pago de las declaraciones de Rete fuente y
Retencion del IVA, de los meses de enero $44.361.000, febrero $55.354.000 y en
el mes de marzo $51.943.000. Con relacion a la oportunidad, se realizan los pagos
faltando un dia para cumplirse la fecha limite.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia i@ £

Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co (o |

5C 4551

29



': Contraloria

Evaluacion Independiente al Proceso Gestion de Recursos e Infraestructura - Procedimientos Presupuesto y Tesoreria
NEV GES EI 1800 13 06 2023

Por lo anterior se Recomienda, establecer estrategias que permitan realizar el pago
con mayor anticipacion a la fecha limite establecida en el calendario tributario con
el fin de no incurrir en pagos extemporaneos que implicarian el pago de la respectiva
sancion de Extemporaneidad.

Con relacién a la Retencién de Industria y Comercio, este impuesto recae sobre
aguellos que realicen actividades comerciales, industriales, de servicios y
financieras dentro del distrito, con establecimiento, sin €l o a través de internet. Toda
persona o0 empresa que tenga la calidad de agente de retencion debe declarar y
pagar los valores retenidos en cada periodo (Bimestres).

Una vez realizada la verificacion, se evidencié el cumplimiento de la obligacion
dentro de la oportunidad, por este concepto, en la vigencia 2022 y de enero a marzo
de 2023. Se recomienda tener especial cuidado en la descripcion del hecho
econdémico al momento de realizar el registro contable, toda vez que se observaron
deficiencias en este sentido. También se hace necesario reiterar la recomendacion
de presentar y pagar las declaraciones de Rete ICA con mayor margen de tiempo
para cumplirse la fecha limite establecida en el calendario tributario.

4.2.2 Interconectividad directa del Médulo Integrado al sistema ERP, con
SEVEN y KACTUS, para la gestion del Programa de Vivienda de la
Contraloria

e Funcionamiento del modulo integrado al sistema ERP para la Gestion
del Programa de vivienda de la Contraloria. (Parametrizacion vy
operatividad de cuentas contables - préstamos de vivienda a corto y
largo plazo, costo amortizado)

Con el fin de dar cumplimiento al Plan de mejora registrado por el hallazgo
formulado por la Auditoria General de la Republica, quien en informe de resultados
de la auditoria regular de la vigencia 2019, estableci6 el siguiente hallazgo:

"... ademas, no cuenta con un sistema de informacion que garantice el proceso de
la informacién de manera eficiente. Lo anterior, inobservando el numeral 2.2.21.5.2
del Decreto 1083 de 2015 manuales de procedimientos y el numeral 3.2.8 del anexo
de la Resolucion 193 de 2016-Eficiencia de los Sistemas de informacién...”

v La Contraloria Distrital de Medellin, requirié realizar el contrato 051 de 2021,
con el siguiente objetivo “Adquisicion, instalacion e implementacién de un
modulo integrado al sistema ERP para la Gestion del Programa de vivienda

de la Contraloria General de Medellin”, aprobada en Comité de Adquisiciones
Bienes y Servicios, Acta 28 del 29 de septiembre de 2021.
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v' La adquisicion del médulo del programa de vivienda busca integrar las
diferentes actividades de los créditos hipotecarios, es decir, interconectividad
directa con SEVEN ERP y KACTUS, sistemas con que cuenta la entidad, con
el fin de reducir el margen de error e inestabilidad en la migracion de la
informacion, ademas optimizando los recursos y evitando reprocesos.

v" El modulo inicié operacion el 1 de enero de 2022, tiempo de estabilizacion
del programa, que incluyé reprocesos a efectos de controlar todos los
reportes que se generaron durante la vigencia. Los fallos identificados en el
periodo de implementacion sirvieron para lograr su mayor estabilizacion para
la vigencia 2023.

v" En cuanto a la parametrizacion, se realiz6 un corte al 30 de octubre de 2021,
donde se analizaron los siguientes aspectos:

— Los planes de Pago, con todos los saldos por todos los conceptos,
obteniendo los saldos de los planes de pagos conciliados con
Contabilidad.

— Se registraron en el nuevo sistema los planes de pago por archivo
plano como saldos iniciales.

— Quedaron parametrizadas todas las cuentas del programa de
vivienda, a Excepcion del costo amortizado cuenta 14152009, toda
vez que se continud con los célculos en hojas de Excel.

— En diciembre de 2021 se finaliz6 la prueba del nuevo sistema

Es de aclarar que dentro del contrato quedd el requerimiento de implementar la
parametrizacion del costo amortizado, y se dié cumplimiento en el mes de
noviembre de 2022.

El médulo maneja los siguientes tipos de operacion (TO):
— 7810: Funcionarios activos (Descuento por némina)
— 7811: Exfuncionarios
— 7812: Descuento Anualizado
— 7813: En comision

Tipos de Operacion sujetos a Reliquidacion:
— 7814: Descuento por nOmina y abona a capital
— 7820: Todos los créditos nuevos — A partir de la vigencia 2022
— 7822: Exfuncionarios que hacen abono a capital

31

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia i(@? [ A
Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co [« w

5C 4551



Q

Contraloria

Evaluacion Independiente al Proceso Gestion de Recursos e Infraestructura - Procedimientos Presupuesto y Tesoreria

NEV GES EI 1800 13 06 2023

Durante la vigencia 2023, se tienen establecidos los siguientes controles:

Para la generacion de los certificados tributarios, el control se realiza
mediante el cruce de informacion - Certificado vs Cartera Financiera vs
Contabilidad

Para la generacion del Certificado de la Deuda, el control se realiza mediante
la verificacidn de las cuentas de capital e interés corriente con la informacion
gue arroja el modulo de cartera 'y con Contabilidad y el Plan de pagos.

Para arrojar el listado de Deudores Morosos, se tienen los siguientes
controles: Se genera el informe de cartera por edades, se filtran los que
tengan las 3 cuotas completas pendientes y se verifica con el movimiento del
banco a la fecha cuales realizaron abonos.

4.2.3 Cumplimiento de las gestiones de cobro de Incapacidades y Créditos
de vivienda otorgados por la entidad

Gestion de cobro de licencias e incapacidades de EPS y ARL.

A marzo 31 de 2023, la cuenta 13842601- Incapacidades Por Cobrar, presenta
saldo por valor de $47.994.801,67, discriminado como se muestra en el siguiente
cuadro:

Cuadro 11. Saldo Incapacidades con corte a marzo de 2023
Cuenta Nombre Tercero ' Saldo Actual

EPS SURA 8.941.922,67

SALUD TOTAL 1.358.963,00

13842601 |EPS SANITASS. A 787.475,00
COOMEVAE.P.S.S. A 35.436.798,00

NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD | 1.469.643,00

TOTAL, GENERAL 47.994.801,67

Fuente: Reporte cuenta 13842601 — Incapacidades aplicativo Seven

Del cuadro anterior se observa que el saldo mas representativo corresponde a la
EPS COOMEVA. Teniendo en cuenta lo anterior se procede a la respectiva
verificacion. Una vez realizada la verificacion de las incapacidades pendientes de
pago por parte de la EPS COOMEVA, con corte a marzo 31 de 2023, se observo lo
siguiente:

v' De conformidad con la informacién suministrada, nos reportan archivo en

Excel donde se identifican los valores pendientes de pago por concepto de
incapacidades de la EPS COOMEVA, por valor de $37.560.466, incluyendo
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un saldo de $2.123.668 correspondiente a intereses generados. Es de
aclarar que en Acta 01 del 24 de enero de 2023 del Comité de Sostenibilidad
Contable, de los valores que se encuentran registrados en el proceso
liquidatorio de COOMEVA, esta entidad emitio la Resolucion A-007790 del 1
de noviembre de 2022, en la cual se reconocid como valor a pagar
$6.309.043, frente a la cual se interpuso el correspondiente recurso de
reposicion.

v' Se tiene evidencia de los comprobantes de ingreso que dan cuenta de la
cancelacion de incapacidades que se encontraban en Cobro Coactivo con
EPS COOMEVA, de las vigencias 2018 y 2019, las cuales se relacionan en
el siguiente cuadro:

Cuadro 12. Comprobantes de Ingreso Cobro Coactivo 2018 y 2019

Identificacion Numero Incapacidad Comprobante de

Ingreso

24.367.312 11917028 2 $197.739,00 5012875
15.434.899 11918355 30 $1.815.131,00 5012876
24.367.312 11918374 2 $197.739,00 5012875

Total, Incapacidades 2018 $2.210.609,00
15.434.899 12127944 30 $1.361.280,00 5012875
43.020.264 12056551 5 $ 310.559,00 5012875
43.008.164 12131455 6 $ 718.700,00 5012875
71.717.907 12132697 28 $1.747.997,00 5012875
3.356.272 12105037 3 $510.470,00 5012875
15.434.899 12136538 15 $ 680.640,00 5012875
71.717.907 12155892 15 $936.427,00 5012875
21.398.750 12180774 1 $217.396,00 5012875
43.094.149 12339466 1 $119.783,00 5012875
43.094.149 12339829 8 $ 958.267,00 5012875
71.698.333 12347159 28 $1.812.549,00 5012875
42.883.104 12369278 9 $ 766.676,00 5012875
71.698.333 12300582 15 $ 971.009,00 5012875
24.367.312 12369356 1 $ 140.893,00 5012875
24.367.312 12369127 2 $ 281.786,00 5012875
71.698.333 12331698 10 $813.394,00 5012875
71.698.333 12348581 15 $1.220.091,00 5012875
71.698.333 12371359 3 $ 244.018,00 5012875
Total, Incapacidades 2019 $13.811.935,00

ota apacidades de Cobro Coa 0 $ 16.0 44,00

Fuente: Direccién Administrativa de Recursos Fisicos y Financieros
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Hallazgo 1: Contablemente se realiz6 reclasificacion de incapacidades pagadas, de
EPS COOMEVA , movimiento Contable 1201 numero 3303, de la cuenta 13842601-
Incapacidades Por Cobrar, por valor de $16.215.263 , cruzando con la cuenta
13843602-Interes mora Incapacidades, los cuales fueron calculados teniendo en
cuenta el Decreto 4023 de 2011, Paragrafo 1° del articulo 24, articulo 4 del Decreto
1281 de 2002 y articulo 1653 del cédigo civil que permite liquidacién de intereses
de mora por pago de incapacidades en forma extemporanea a favor de quien debi6
recibirlos, liquidados a la tasa de interés moratorio establecida para los tributos
administrados por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, ademas si se
debe capital e intereses, el pago se imputar4 primeramente a los intereses.
Situacion informada a la EPS en cuestion, mediante Memorando con Radicado
202100002242 del 21/07/2021, generado por COOMEVA EPS.

Al realizar este movimiento contable se revivieron las cuentas por cobrar de las
incapacidades registradas en la cuenta 13842601-Incapacidades Por Cobrar, lo que
genera una Sobrestimacion contable, incrementando de nuevo la cuenta de
incapacidades y disminuyendo la cuenta por cobrar por concepto de intereses, al
reversar los registros realizados con los comprobantes de ingreso al momento del
pago, incumpliendo lo establecido en las Normas para el Reconocimiento, Medicion,
Revelacion y Presentacion de los Hechos Econdmicos y una de las caracteristicas
fundamentales de la informacion Financiera, toda vez que el Marco conceptual para
la Preparacion y Presentacion de la informacion Financiera, indica en el numeral 4-
Caracteristicas cualitativas de la informacion Financiera, 4.1.2- Representacion
Fiel “La informacién financiera es util si representa fielmente los hechos
econdmicos. La representacion fiel se alcanza cuando la descripcion del fenémeno
es completa, neutral, y libre de error significativo”. “.... La utilidad de la informacién
financiera de propésito general depende tanto de la relevancia como de la
representacion fiel. Por tanto, ni una representacion fiel de un hecho irrelevante ni
una representacion no fidedigna de un hecho relevante ayudan a la toma de
decisiones, al control ni a la rendicion de cuentas”.

v" Con relacion a la cuenta 13843602-Interés mora incapacidades, se realizé
verificacion de los soportes del movimiento contable 1201 niamero 3303 del
30 de julio de 2021, observando los valores objeto de reclasificacion,
discriminados en memorando interno del 29 de julio de 2021, firmado por el
Director Administrativo de recursos Fisicos y Financieros del periodo
correspondiente y dirigido al Profesional-Contador con el fin de realizar el
ajuste pertinente en la Contabilidad. Alli se detalla el valor de los intereses
generados hasta julio30 de 2021, por valor de $16.508.808 y los intereses
pagados a julio 17 de 2021 por valor de $16.215.263, con los pagos
realizados por la prestadora de servicios en el primer semestre de 2021,

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co

5C 4551

34



': Contraloria

Evaluacion Independiente al Proceso Gestion de Recursos e Infraestructura - Procedimientos Presupuesto y Tesoreria
NEV GES EI 1800 13 06 2023

quedando un saldo pendiente de $293.543, del periodo julio 18 a julio 30 de
2021. No obstante lo anterior, no se evidencia documento cierto, como
cuenta de cobro o factura emitida por la entidad y dirigida a la EPS Coomeva
con la respectiva aceptacion, se observO Memorando con Radicado
202100002242 del 21 de julio de 202, donde se le indica a Coomeva EPS
“...los pagos realizados POR Coomeva EPS, el 19 de febrero de 2021 por
valor de $10.001.981 y el 17 de junio de 2021 por valor de $7.128.117 para
un total de $17.048.471 se tomaron como intereses del capital que Coomeva
adeuda a este ente de control...” . Teniendo en cuenta que para ese
entonces, en el mes de mayo de 2021, la Superintendencia Nacional de
Salud habia ordenado la toma de posesién por un afio de la EPS, debido a
los distintos hallazgos que demostraban la condicion compleja de la
empresa, presentando debilidades, entre otras, en el pago oportuno de sus
obligaciones, suministro de medicamentos, baja cobertura en red,
indicadores financieros criticos, etc. se considero viable el calculo de
intereses.

v" No se tiene evidencia de Comprobantes de ingreso que den cuenta de la
cancelacion del total de incapacidades de la vigencia 2020, del funcionario
identificado con cedula de ciudadania 15.434.899, las cuales suman
$9.827.017.

v" No se tiene evidencia de Comprobantes de ingreso que den cuenta de la
cancelacion del total de incapacidades de la vigencia 2021, por valor
de$9.507.216.

v" No se tiene evidencia de Comprobantes de ingreso que den cuenta de la
cancelacién del total de incapacidades de la vigencia 2022, por valor
de$80.021.

v' Se observd ademas en esta relacién por concepto de intereses $2.123.668.

v' Por lo anterior y de conformidad con la informaciéon suministrada, se
establecio que el monto total que realmente adeuda la EPS COOMEVA, por
concepto de incapacidades, corresponde al valor total de la vigencia 2020,
2021 y 2022, equivalente a $19.414.254, como se detalla en el siguiente
cuadro:
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Cuadro 13. Incapacidades adeudadas a marzo 31 de 2023 de EPS COOMEVA
Identificacién \ Nimero Incapacidad \ Valor

15.434.899 No6mina Semana 18 de 2020. $ 882.520,00
15.434.899 N6émina Semana 20 de 2020. $ 980.577,00
15.434.899 No6mina Semana 22 de 2020. $ 686.404,00
15.434.899 No6mina 24 de 2020, del 01 al 15 de junio $ 747.690,00
15.434.899 Noémina 26 de 2020, del 16 al 30 de junio $ 747.690,00
15.434.899 No6mina 28 de 2020, del 1 al 15 de julio. $ 548.306,00
15.434.899 N6mina 30 de 2020, del 16 al 31 de julio $ 747.690,00
15.434.899 No6mina 32 de 2020, del 1 al 15 de agosto $ 747.690,00
15.434.899 No6mina 34 de 2020, del 16 al 31 de ago. $ 747.690,00
15.434.899 No6mina 36 de 2020, del 1 al 15 de Sep. $ 747.690,00
15.434.899 No6mina 38 de 2020, del 16 al 30 de Sep. $ 747.690,00
15.434.899 No6mina 40 de 2020, del 01 al 15 de Oct. $ 747.690,00
15.434.899 Noémina 42 de 2020, del 16 al 31 de Oct. $ 747.690,00

Total, Incapacidades 2020 $9.827.017,00

Numero Incapacidad

15.434.899 13127429 $ 364.687,00
15.434.899 13133442 $ 2.643.971,00
42.898.896 13145138 $ 415.352,00
43.056.914 13145238 $ 202.915,00
15.434.899 13157020 $ 2.051.264,00
15.434.899 13177352 $2.051.264,00
15.434.899 13193886 $1.777.763,00

Total Incapacidades 2021
Nidmero Incapacidad
13222633
Total Incapacidades 2022
GRAN TOTAL |
Fuente: Direcciéon Administrativa de Recursos Fisicos y Financieros

$9.507.216,00

Identificacion

43.028.307 $80.021,00
$ 80.021,00

$ 19.414.254,00

Se solicitd informacién relacionada con las gestiones de reconocimiento de las
incapacidades correspondientes, donde se indica:

La Direccion Administrativa de Talento Humano (DATH), con relacion a las
incapacidades correspondientes a la vigencia 2020, del servidor publico identificado
con cedula de ciudadania 15.434.899, present6 Derecho de Peticion “Solicitud de
reconocimiento y pago de incapacidades” con Radicado 1600-014-34-
202100001189 del 22/04/2021, donde se indica lo siguiente:

— Las incapacidades presentadas por el funcionario superan los 540 dias.

— El 15 de septiembre de 2020, el Fondo de Pensiones y Cesantias Porvenir,
informa a la Contraloria, mediante radicado 2020000001569, que el
funcionario al haber superado los 180 dias de incapacidad presento solicitud
de tramite de calificacion de perdida de la capacidad laboral.

— Mediante radicado 202000001791 del 27 de octubre de 2020, se informa la
calificacién del servidor publico, emitida por “Grupo Interdisciplinario de

liNet &

N
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Calificacion de Pérdida de Capacidad Laboral y Origen de Seguros de Vida
Alfa S.A” con una pérdida de la capacidad laboral de 38.60. Ademas, como
su calificacion fue inferior al 50%, con radicado 202000001792 del
27/10/2020, se dan las indicaciones a la entidad, emitidas por medicina
laboral, acordes a su condicion fisica mientras se recupera.

Ademas, se evidenciéo que la Direccion Administrativa de Talento Humano, ha
realizado las siguientes solicitudes de reconocimiento:

— Radicado 1600-20200002018 del 01/07/2020

— Radicado 1600-014-03-202000002109 del 09/07/2020

— Radicado 1600-014-034-202000003227 del 9/11/2020, se solicita
reconocimiento de las incapacidades que superan los 540 dias.

— Radicado 1600-014-34-202000003673 del 15/12/2020

En atencion a lo expuesto en el parrafo precedente, COOMEVA EPS, dio respuesta
negativa a todas las solicitudes de reconocimiento realizadas por la entidad, para lo
cual la Contraloria realiza Derecho Peticion, con fundamento en lo establecido por
el Decreto 1333 de 2018, “Por el cual se sustituye el titulo 3 de la Parte 2 del Libro
2 del Decreto 780 de 2016, que reglamenta las incapacidades superiores a 540 dias
y se dictan otras disposiciones”’, que dispone en su articulo 2.2.3.3.1
“‘Reconocimiento y pago de incapacidades superiores a 540 dias. La EPS y
demas EOC reconoceradn y pagaran a los cotizantes las incapacidades
derivadas de enfermedad general de origen comun superiores a 540 dias...”
“...1a EPS debera reiniciar el pago de la prestacién econémica a partir del dia
5417,

Al cierre de la vigencia 2021, se observo informe de incapacidades Radicado
202200000327 del 14/01/2022 realizado por el funcionario responsable de realizar
las gestiones de cobro de incapacidades en la Direccion Administrativa de Recursos
Fisicos y Financieros (DARFF), dirigido al lider del proceso de la DRFF, donde se
indica:

“En esta vigencia Coomeva ha reconocido algunas incapacidades de las vigencias
2018, 2019,2020 y 2021 la suma de $71.446.130".

“De acuerdo con la conciliacién realizada en contabilidad se tienen el siguiente saldo
pendiente por reconocer, que corresponden al saldo de cobro coactivo,
incapacidades liquidadas en cero y que se estan tramitando desde Talento
Humano al no tener documento idoneo y que son del afio 2020...”
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Es de aclarar que este informe de gestion de incapacidades a diciembre 31 de 2021
se compartié copia a la Direccion Administrativa de Talento Humano, donde se
observa el reporte del portal de la EPS consultado por la DA de Recursos Fisicos
“Liquidadas en cero”.

CODMEVA P
M
i} NCMEBRE INCAPACID |V ALOR INCAPAC. INCID AMAL HUM NOTA EETADDNOTA
AD
3,356, 27 2| HORADID ALGUSTD MORENG CORREA, 1208037 SI0ATOO0|  27mae0ng (COBRD COACTIVD
432.008.16<| GABRELA DE. S0CORRD CORFER CORFEA 12131455 T18,700.00]  2s0aEms (CoBRD COACTIVD
15432 EOI]JHON WLES0ON ARG TIZAEAL NARVAES [FIrTEr] 1,361,200.00) _ Ve201a (COBRD COACTIVD
47 553, 102 MARIA DELCS ANGELES GARCA PAZ 12365278 TEEETE.00  2TRR013 (COBRD COACTVD
4300 762 [IRMA CH INA TANGARFE MEMA 12056551 30,559.00]  ATEE019 (COBRD COACTVD
23054 140 CL ALICES LLIAMA, GALATAR SARES 12305466 115,763 00 15052019 COBR0 COACTVD
43054143 CLALIDIA LLIAMA, SALATAR SUARET 12335575 958, 267.00] 27052019 (COBRD COACTVD
71658 333 [AN DARG OSAMA, CORRER, 1234556 1,500,051 00]  1DOA/201S (COBRD COACTVD
71.658.333 VAN DARD OSAMA, CORREA. 12347155 1,512,540.00] 16062013 (COBRD COACTVD
71.638.333 VAN DARC OSAMA, COFRER. 12331688 §13294.00]  3107Ime (coBRD CoOACTVD
71,638 233 [IAN DARD OSHMA, CORRER, 12371355 244,[16.00] _2snas0iy (COBRD COACTIVD
24.367 212[ELBA MARY MEETO FRANCO 11517028 157,739,002 zme (CoBRD COACTIVD
24.367.312[ELBA MARY NEETO FRANCOD 11515374 157,730.00]  61z20E (COBRD COACTIVD
24,36 2 12|ELBA MART NETO FRANCD 123601 R IR DI (CoBRD COACTIVD
24,357 312|E BA MARY NEETO FRANCD 12365356 140,553 00| 220712019 (COBRD COACTVD
[ 21550 To0|Rce Y LLWANA LOZAND GARCA, 121607 74 17,29 00| Bee0ig (COBR0 CORCTVD
15,432 FA]JHON WLSS0N ARSTZARAL NARVAET 12136538 BE0E40 00 31M3Eg (COBRD COACTVD
15.434.599] JHON WLSSON ARSTZABAL NARVAES 11515355 1,515,131.00] 11272018 (CoBRD COACTVD
T1.717.507 [JOHN CARLD CASTAREDS, FENDON 12155562 036,427.00| 25040019 (COBRD COACTVD
T1.717.507 |JOHN CARLC CASTARNEDR. FENDON 12132657 1,747,897.00] 260323 (CoBRD COACTIVD
71,608 233 [IAN DARD OSHMA, CURRER, 12300562 o71,008.00] 16072019 (COBRD COACTIVD
TOTAL PENDIENTE COBRO COSCTIVD 16022544, 00
15.434. 593 JHON WLSSON ARSTIZABAL NARVAES .52, 00 himina Semana 18 de 2020, LICRACADA BN CER0 - NIA NOTA, CREDTD
15432 EOa)JHON WLES0N ARE TZAEAL NARMAES ST 0 HENMinG Gamana 20 o 2020, CICRCPAOA BN G - NIA MOTA, Gy
15.432 B9 JHON WLSSON ARSTZABAL NARVAER £665.404,00 Nemina Samana 22 de F020 LICKACA DA BN CERD - NA NOTA, CREDTD
15.434. 599 JHON WLSSON ARSTZAEAL NARVAES 747 550,00 Nomina 24 de 2020, del 01 al 15 de junio LICRACA DA, BN CERD - NA NOTA, CREDITD
15,432 BSA)JHON WLES0N ARG TIZABAL NARVAED 747 590,00 NBrTina 2 de 2020, 0@ 16 a 30 08 uio LICA DA DA BN CEl - MIA NOTA, CREDTD
15.434 B9 JHON WLSSON ARSTIZAEAL NARVAES 545.306,00 Nomina 26 de 2020, del 1 3 15 oe fulo. LICKACA DA, BN CERD - NA NOTA, CREDITO
15,432 BLA]JHON WLSS0N ARG TZAEAL NARVAES 747 50,00 Maming 50 oe 2020, del 15 3 31 de Ul LICRACALDA, BN Gl - MIA NOTA, CReDio
15.434 B3] JHON WLSSON ARSTIZABAL NARVAER 747 E90,00 NOMING 32 oe 2000, oel 1 & 15 de agosio LICUIDA D, BN CERD - NIA NOTA, CREDTD
15.434 B9AJHON WLESTH ARETZABAL NARVAES 747 650,00 Homina 34 de 20240, del 16 al 31 de ago. LICRCADA BN CERD - NIA NOTA, CREDTD
15,432 EOI)JHON WLES0ON ARG TIZAEAL NARVAES 747 E90,00 BN 26 o6 2020, del 1 al 15 o8 Sap. LICAICADA BN G0 - NIA NOTA, Gy
15.434. 593 JHON WLSSON ARSTIZABAL NARVAES 747 550,00 Nomina 38 de 2020, o 16 al 30 de Sep. LICRICADA BN CER0 - NIA NOTA, CREDTD
5432 EOa)JHON WLES0N ARE TZAEAL NARVAES 747 Eo0,00 HETinG 20 de 2020, oel 01 al 15 de 0ol CICCAOA, BN G - NIA MOTA, Gy
15.432 B3] JHON WLSSON ARSTZABAL NARVAEZ 747 £90,00 NoNTinG £7 de 2020, oel 16 al 31 de Ok LICK DA DA BN CERD - MA NOTA, CREDTO
15.434 B9 JHON WLSSON ARSTZAEAL NARVAES 1.096.612,00 Normina 44 de 2020, del 01 al 15 de Nov.
15 432 BSA)JHON WLES0N ARG TZABAL NARVAED 747 B0, 00 Nbrmina 46 de 2020, oa 16 & 30 08 M.
15.434 B9 JHON WLSSON ARSTEABAL NARVAES 199.354,00 Mormira £B-50 de 2020 del 01 al 31 de Die
Toodal In 8 2020 11.570.703,00 [
15,432 EOA)JHON WLSS0N ARG TZABAL NARVAES 1702-20 1.213.661,00 NOMING o6 de 2021, el 16 3 30 08 Sep. SHLOUDAR
15.432 B9A]JHON WLESON ARETIZABAL NARVAEZ 17021 1.367 575,00 Hamina 35 ge 2021, del 1 3 15 de oolub S LGUDAR
15432 EOI]JHON WLES0ON ARG TIZAEAL NARVAES Tz 22 T23.361,00 WorTiNG 40 06 2021, el 15 a 30 e 0o SHLGDAR
15.434 593 JHON WLSSON ARSTIZABAL NARVAES 170223 1.025.632.00 homina 42 de 2021, del 01 al 15 Noviemtr _ [SNLGUDAR
15.434 B9 JHON WLSSON ARSTIZAFAL NARVAETY 1702-24 1.025.637 00 Nomina 44 de 2021, oe 16 al 30 de M. SHLCUDAR
15,432 B9)JHON WLES0N ARGTIZABAL NARVAEZ 170225 2 051 264,00 Maming 46-43 e 2021, o8l 01 d 51 Dole SHLGDAR
47 558,05 [EEIANA. MAFaA TABARES LONDORD 1702-21 415.352,00 Naming 35 de 2021, oel 01 d 15 e oclub SH LOUDAR
23,055 62| CLOFIA ELEWA FERNANLEZ FESTREFD) 170221 M G15,00 Norming 33 ge 2021, 62l 01 @ 15 82 ootub SHLODAR
Toodbal I g 2021 B.1037.355,00 | |
Total Incapackiages COOMEY A 31 08 Diclembre 08 2021 § 35.500.642 00 | |

De otra parte, se observo que la DATH, di6 respuesta al informe de gestion de cobro
de incapacidades realizado por la DARFF, con Radicado 202200000993
02/02/2022, donde se presentan las siguientes consideraciones:

“A pesar de la no claridad en lo expresado, a continuacion, presento informacién
extraida del portal Coomeva Eps, donde se evidencia que las incapacidades de
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Jhon Wilson Aristizdbal Narvdez de la vigencia 2020, que se relacionan a
continuacion se encuentran pagadas desde el 30/09/2021".

MUM_IN VLR_TOTAL FECHA_TRA
CAPACI | NOMINA | INCAPACID | ESTADO_NOTA NUE‘I-FCFFE_EEEELSJEER NSFERENCI
DAD AD — A_CHEQUE
12685526 18 0
12697304 20 580.540 | PAGADA 95000074988 | 30/09/2021
12723495 26 £80.640 | PAGADA 95000074988 | 30/09/2021
12744278 30 680,640 | PAGADA 95000074988 | 30/D9/2021
12731839 28 680.640 | PAGADA 95000074988 | 30/09/2021
12690689 18 R16.768 | PAGADA 95000074985 | 30/D9/2021
12772794 34 580,540 | PAGADA 95000074955 | 30/09/2021
12786349 36 £80.640 | PAGADA 95000074988 | 30/D9/2021
12712880 22 £80.640 | PAGADA 95000074988 | 30/09/2021
12704563 20 580.640 | PAGADA 95000074988 | 30/09/2021
12759820 32 580.540 | PAGADA 95000074985 | 30/09/2021
12799929 38 680,640 | PAGADA 95000074988 | 30/09/2021
12848910 48 680.640 | PAGADA 95000074988 | 30/09/2021
12877182 48 181.504 | PAGADA 95000074988 2021
12852521 44 317632 | PAGADA 95000074985 | 30/09/2021
12813351 42 £80.640 | PAGADA 95000074988 | 30/09/2021
12861709 48 £80.640 | PAGADA 95000074958 | 30/09/2021
12835463 44 580,540 | PAGADA 95000074985 | 30/09/2021

Por todo lo expuesto en los parrafos anteriores, no se encuentra explicacion légica,
de los diferentes reportes que se generan al ser consultado el portal Web de
Coomeva EPS, tanto por la DARFF como por la DATH.

No obstante, y de acuerdo al Procedimiento Tesoreria, numeral 6 “Gestién de cobro
de licencias e incapacidades de EPS y ARL”, una vez recibidas por Mercurio, las
incapacidades de la Direccion de Talento Humano, transcritas y radicadas de la
EPS y ARL, la Direccion Administrativa de recursos Fisicos y Financieros, es la
dependencia que realmente puede certificar la recuperacion efectiva de los recursos
con los respectivos Comprobantes de Ingreso y las conciliaciones bancarias
mensuales, teniendo como base los respectivos extractos. Se aclara que en
reiteradas ocasiones la Direccidon Administrativa de recursos Fisicos y Financieros,
ha indicado “No haber recibido los recursos” correspondientes a las incapacidades
pendientes de pago de la vigencia 2020 que se relacionan.

N
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En Acta No.01 del 07/02/2022, se realizdé “Reunion Incapacidades Pendientes de
Coomeva en Liquidacion”, en cuyo orden del dia, ITEM 2- “Incapacidades
pendientes que se deban presentar ante COOMEVA EPS S.A EN
LIQUIDACION, entre el préximo 11 de febrero y el 11 de marzo del 2022, segn
primer aviso emplazatorio”, debido a que la Supersalud ordend la liquidacién de
Coomeva EPS, segun Resolucion 2022320000000189-6 de 2022,

De los temas abordados en este numeral, se tiene el de incluir las incapacidades
gue se solicité oportunamente a la EPS Coomeva la transcripcién y aparecen como
aceptadas, pero no liquidadas. Se determind ademas la conveniencia que esta
reclamacion se realizara en un solo archivo por parte de la DARFF, con las
incapacidades que a la fecha se encontraban pendientes de reconocimiento, entre
otras, las de DATH de las que enviaria el archivo con la respectiva informacion y
soportes.

Se evidencio registro, en Expediente del aplicativo Mercurio, correspondiente a la
Direccion de Recursos Fisicos y Financieros, del documento denominado
‘Incapacidades Masa Liquidatoria” donde se relacionan las incapacidades
registradas en Acta de liquidacién con COOMEVA EPS.

Hallazgo 2: En el Expediente 0000017657-Cobro Coactivo del aplicativo Mercurio,
se observ6 ACTA DE TRASLADO DE CREDITOS OPORTUNAMENTE
PRESENTADOS AL PROCESO DE LIQUIDACION DE COOMEVA EPS SA EN
LIQUIDACION, item Il - Acreencias por licencias e incapacidades, por valor de
$27.733.449. Ademas se tiene archivo en el Expediente 0000017657 del aplicativo
Mercurio, radicado 202290004966 —“Incapacidades Masa Liquidatoria”, los soportes
de manera individualizada de las incapacidades que entraron a formar parte de la
masa liquidataria de la EPS COOMEVA en liquidacién, correspondientes a la
vigencia 2021, inobservando las incapacidades de la vigencia 2020, de las cuales
no se tiene evidencia de la recuperacion de los recursos ante la EPS Coomeva
como lo argumenta la Direccion de Recursos Fisicos y Financieros, situacion que
va en contravia de lo expuesto por la Direccion de Talento Humano, dependencia
en la cual se gestiond su transcripcion, radicacion y que ademas sostiene que una
vez realizada la verificacién en el portal Web de la prestadora de servicios indican
gue fueron canceladas el 30 de septiembre de 2021. Por lo anterior se evidencio
debilidades de comunicacion entre las diferentes dependencias de la entidad que
dan trdmite en todas sus etapas a las incapacidades hasta la recuperacion de los
recursos, toda vez que la informacion generada en otras areas, no son
comunicadas ni gestionadas con prontitud, lo que denota la falta de control y
seguimiento a las politicas de operacion y procedimientos, identificacion de los
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responsables de los procesos y de la coordinacion de las actividades que
interacttan entre las diferentes dependencias, lo que podria afectar la integralidad,
veracidad y medicion de la informacion en el Procedimiento Contabilidad, asi como
la recuperacion de estos recursos.

En el siguiente cuadro, se evidencia el registro en Acta de traslado de créditos,
presentados en el proceso de liquidacion COOMEVA EPS, de las acreencias por
concepto de licencias e incapacidades correspondientes a la Contraloria Distrital de
Medellin:

Cuadro 14 . Valores reportados a Coomeva EPS en liquidacion

Descripcion Valor
incapacidades 2018 2.210.609
Incapacidades 2019 13.811.935
Total, Incapacidades cobro coactivo 16.022.544
Incapacidades 2021 9.507.216
Incapacidades 2022 80.021
Total, Incapacidades 9.587.237
Intereses Generados 2.123.668
Total 27.733.449

Fuente: Acta de traslado de créditos

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante, ademas Recomendar a los procesos
que estan involucrados con el Procedimiento de las incapacidades, establecer
estrategias de comunicacion claras y concisas, que no generen reproceso, que
garanticen la recuperacion de los recursos que la entidad paga por concepto de
incapacidades y a su vez el cumplimiento de los Procedimientos Incapacidades y
Tesoreria.

Para el caso de las incapacidades sin liquidar de 2021, con estado "pago negado”
por parte de la EPS COOMEVA, de conformidad con el memorando 20220000993
del 02/02/2022 emitido por la Direccion Administrativa de Talento Humano, se
argumenta la realizacion de gestiones pertinentes ante la EPS, mediante las
comunicaciones 202100003546 del 23/11/2021, 202100003715 del 09/12/2021 y
202200000160 del 25/01/2022, sin que a la fecha se obtuviera respuesta por parte
de la prestadora de salud. Se aclara que esta relacién de incapacidades si formé
parte de la masa liquidatoria con la EPS COOMEVA.
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e Gestion de cobro Deudores morosos del programa de Vivienda con

corte marzo 31 de 2023)

De conformidad con la informacion suministrada por la Oficina Asesora Juridica, el
programa de vivienda de la Contraloria Distrital de Medellin presenta una relacion
de 25 deudores morosos a marzo 31 de 2023, donde se describe las actuaciones
y/o gestiones de cobro ejercidas por esta oficina frente a cada uno de ellos y
tendientes a la recuperacion de las obligaciones en mora, como se muestra en el

siguiente cuadro:

Cuadro 15. Deudores morosos Programa de Vivienda con corte a marzo de 2023

Cuotas Estado Gestion de cobro (Oficina Asesora

ATE( gl adeudadas de cobro Juridica) - Actuacién procesal

Se programa por parte del Juzgado Audiencia Inicial
para el dia 6 de septiembre de 2022 a las 9:30 am,
1 71.391.148 216 Proceso | para practicar las pruebas y emitir sentencia dentro Alto
ejecutivo | del presente asunto. Solicita estado de cuenta.
Consigna el 27 de mayo de 2022 $61.864.282.
Proceso | Se solicité al Juzgado programar fecha para remate
2 83.090.028 48 ejecutivo | del bien. Alto
Cobro Consign6 en el mes de Abril $600.000.
3 8.427.490 24 prejun'dico Alto
Cobro Se le envia carta de cobro prejuridico y el dia 08 de
4 43.101.332 22 prejuridico | marzo de 2022 realiza un abono de $1.800.000. Alto
El sefior Victor Hugo Quintero cuenta con demanda
Cobro en el Juzgado 17 Civil Municipal y el radicado es el
S 71.646.602 26 prejuridico | 1001 de 2010 y se procede a enviarle carta de cobro Alto
prejuridico.
6 32.182.169 14 Qoprq Se procedi6 a enviarle carta de cobro prejuridico. Medio
prejuridico
Se procede a llamarlo para que se ponga al dia con
7 98.555.350 9 Cobro las cuotas atrasadas, abona $750.000. Abona en el Bajo
prejuridico | mes de mayo $850.000.
Cobro Esta cancelando mensualmente, Abona en el mes .
8 1.020.420.589 4 prejuridico | de mayo $500.000. Medio
Cobro Se procedera a llamarla para que se ponga al dia .
9 42.747.137 4 prejuridico | con las cuotas atrasadas. Bajo
Cobro Se procede a escribirle para que se ponga al dia con
10 22.864.847 7 prejuridico | las cuotas atrasadas, y el dia 17 de mayo de 2022 Bajo
procede a consignar $2.000.000.
Cobro Consigno6 en el mes de Abril $472.000. Consigno en
11 21.403.736 6 prejuridico | el mes de mayo $1.000.000. Consigna el 3 de junio Bajo
de 2022 $1.000.000.
Se procede a llamarla y consigna una cuota en el
12 43.011.876 4 Cobro mes de febrero 2022, Abona una (1) cuota. Abona $ Bajo
prejuridico | 210.000.
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Cuotas Estado Gestion de cobro (Oficina Asesora

Ndmero Cédula Riesgo

adeudadas de cobro Juridica) - Actuacion procesal

Solicit6 estado de cuenta para ponerse al dia. Se
Cobro procede a llamarla para que se ponga al dia con las

13 43.614.713 6 prejuridico | cuotas atrasadas, abona 2 cuotas. Abona en el mes Bajo
de mayo $1.072.000.
Cobro Se procede a llamarla para que se ponga al dia con )
14 43.092.056 11 prejuridico | las cuotas atrasadas. Bajo
Cobro Se procede a llamarla para que se ponga al dia con .
15 43.001.105 10 prejuridico | las cuotas atrasadas. Bajo

Se procede a llamarlo para que se ponga al dia con
16 70.100.568 5 Cobro las cuotas atrasadas, y abona en el mes de abiril Bajo
prejuridico | $532.450.

Cobro Se procede a llamarlo para que se ponga al dia con

17 8.332.173 7 e Bajo
prejuridico | las cuotas atrasadas.
Cobro Se procedera a llamarlo para que se ponga al dia .
18 98.456.315 5 prejuridico | con las cuotas atrasadas. Bajo
Cobro Consigno en el mes de Abril $536.288 y $174.896. .
19 32.242.403 3 prejuridico | Abona en el mes de mayo $536.286. Bajo
Cobro Se procedera a llamarla para que se ponga al dia
20 32.438.514 4 prejuridico | con las cuotas atrasadas. Abona en el mes de mayo Bajo
$254.500
Cobro Se procedera a llamarla para que se ponga al dia
21 42.976.195 4 prejuridico | con las cuotas atrasadas. Abona en el mes de mayo Bajo
$254.500. Abona en el mes de mayo $ 564.000.
22 43.567.895 6 C_ob'rq Consigno en el mes de Abril $601.781. Bajo
prejuridico
Cobro Se procedera a llamarlo para que se ponga al dia )
23 70.121.684 S prejuridico | con las cuotas atrasadas. Bajo
Cobro Consigno en el mes de Abril $600.000. Abona en el .
24 71.367.638 3 prejuridico | mes de mayo $560.000. Bajo
o5 43.704.973 4 Cobro Se procedera a llamarla para que se ponga al dia Bajo

prejuridico | con las cuotas atrasadas.
Fuente: Memorando 202300004342 del 17 de mayo de 2023-Oficina Asesora Juridica

Dando cumplimiento a la actividad 7.3 “Preparar en forma mensual el informe de
estado de morosidad de los deudores del programa de vivienda y remitir a la Oficina
Asesora Juridica para lo de su competencia”, del Procedimiento Tesoreria, la
Direccion de Recursos Fisicos y Financieros remitié a la Oficina Asesora Juridica,
el informe de deudores morosos correspondiente al mes de marzo de 2023, para lo
cual esta dependencia procede a realizar las gestiones de cobro, entre las que se
cuenta la circularizacion con el beneficiario del crédito de vivienda y envio de oficios
por correo certificado ante respuestas negativas.

Como resultado de las gestiones realizadas con los deudores morosos con corte a
marzo, y a la fecha de realizacion de la presente auditoria se realiza depuracion del
listado, obteniendo los siguientes resultados:
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Cuadro 16. Gestiones de cobro OAJ con corte a marzo 31 de 2023

DIRECCION DE RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS
DEUDORES PRESTAMOS HIPOTECARIOS
MES DE MARZO DE 2023

Nro. cuota
en mora
A concortea VALOR CUOTA TOTAL,
Nro. Cédula fecha de MENSUAL GENERAL OBSERVACIONES
envio
informe

32.182.169 24 $ 579.302 $ 18.671.491 | Demanda en curso - Embargo del bien
43.001.105 4 $ 246.584 $1.220.591 gi;a fecha de realizacion del informe se encuentra al
43.041.210 5 $116.010 $ 924.062 | ContinGia Pendiente
43.086.906 9 $ 195.909 $ 2.237.843 | Demanda en curso
43.101.332 16 $ 463.995 $ 8.900.949 | Proyeccién de Demanda
43.614.713 3 $534.583 $ 2.256.953 g\i;a fecha de realizacion del informe se encuentra al
43.808.932 5 $ 451.577 $ 3.038.482 | ContinGia Pendiente
70.047.873 3 $424.303 $1.684.319 g\i;a fecha de realizacion del informe se encuentra al
70.100.568 3 $ 532.450 $ 2.141.039 | ContinGia Pendiente
71.621.988 5 $107.318 $811.935 Qi!aa fecha de realizacion del informe se encuentra al
71.646.602 36 $170.634 $ 6.546.777 | Demanda en curso
83.090.028 60 $ 540.859 $ 45.615.036 | Demanda en curso

8.427.490 23 $ 238.838 $ 6.619.506 | Demanda en curso
08.456.315 5 $435.903 $2.419.507 Qi;a fecha de realizacion del informe se encuentra al

TOTAL, GENERAL $ 103.088.490

Fuente: Oficina Asesora Juridica

Del cuadro anterior, se observan 14 Exfuncionarios deudores del préstamo de
Vivienda, con una cartera por recuperar de $103.088.490, que incluye el valor de
las cuotas mensuales, interés corriente, interés mora capital y seguros, con cuotas
gue oscilan entre 4 y 60, de los cuales 5 se encuentran con demanda en curso, 5
gue a la fecha de realizacion del presente informe (Junio), se encuentran al dia, 3
contindan pendientes de abono y uno con proyeccién de demanda.

Con corte al mes de abril, se observé una cartera por recuperar de $111.193.217,
observando recuperaciones como resultado de las gestiones realizadas por la OAJ
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entre los meses de mayo y junio, por valor de $8.247.054, quedando una cartera
pendiente por recuperar, incluyendo las demandas en cursos de $102.946.163

En cuanto a las gestiones cobro realizadas por la Direccion de Recursos Fisicos y
Financieros, actividad 7.1 del Procedimiento Tesoreria, mediante entrevista
realizada al funcionario responsable, argumenta “Solo se hace el analisis de la
cartera, cuando se genera el informe mensual de los deudores morosos para ser
remitido a la Oficina Asesora Juridica, para lo cual se generan las alertas y gestiones
de cobro a través de correos electrénicos, con los deudores que presentan mayor
riesgo”. En el informe queda la relacion de deudores morosos con 3 0 mas cuotas
vencidas para el cobro prejuridico.

Con relacion al recaudo, durante esta vigencia se gestiond otro medio de pago, a
través de un convenio virtual con Bancolombia, el cual no requiere el
diligenciamiento del formato de recaudo, se conoce la trazabilidad del recaudo, con
la actualizacion de la base de datos con todos los deudores del programa de
vivienda, es decir funcionarios y exfuncionarios, toda vez que a través de este
convenio solo se reciben consignaciones de los ya inscritos, contribuyendo a agilizar
el proceso de recaudo, ademas en la depuracion de las partidas por identificar, al
momento de realizar la conciliacion de la cuenta del Programa de Vivienda de la
Contraloria Distrital de Medellin.

4.3 INDICADORES Y RIESGOS ASOCIADOS AL PROCESO GESTION
FINANCIERA

e Riesgos del proceso Gestién Financiera

El Mapa de Riesgos Institucional, involucra para el Proceso Gestion Financiera,
Riesgos de Corrupcién y Riesgos de Gestion, los cuales son gestionados a través
de “Acciones para Abordar Riesgos”, a los cuales se les realiza seguimiento
trimestral en el aplicativo ISOLUCION segun los lineamientos internos establecido
en la entidad.

A continuacion, se detallan las acciones para abordar riesgos, cuyo seguimiento
es egpsibkdde presupuesto y tesoreria.

v' Tipo de riesgo: Corrupcion GRI-35: “Posibilidad de realizar pagos sin el
lleno de losrequisitos en beneficio propio o de un tercero”
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Accion para abordar riesgos 438

Se evidencia el registro de una actividad de control, la cual presenta dos
seguimientos en los meses de marzo y mayo.

Actividad de Control: “El Tesorero, antes de preparar un pago en la sucursal
virtual, verifica el lleno de los requisitos mediante la revisidn de los soportes
adjuntos y se diligencia lista de chequeo para pagos. En caso de faltar un
requisito se contacta con el supervisor o dependencia responsable de generar la
obligacion para que subsane el requisito faltante”. Evidencia: Lista de chequeo
pagos pendientes de aprobacion con VoBo del Secretario General de
Organismos de Control — RSC

Seguimiento 1. Marzo 9 de 2023. “Durante el primer trimestre de 2023, el
Tesorero, antes de preparar cada pago en la sucursal virtual, verificd el lleno de
los requisitos cotejando los soportes aportados para el pago, con los documentos
remitidos por la ruta de Workflow en Mercurio, en caso de evidenciar falta de
requisitos se devuelve al paso anterior en la ruta de workflow y se entregan los
documentos fisicos al responsable en el procedimiento de contabilidad”.
Evidencia: Ruta de Workflow en Mercurio

Seguimiento 2: Mayo 2 de 2023: “En el mes de abril de 2023, el Tesorero, antes
de preparar cada pago en la sucursal virtual, verifica el lleno de los requisitos
cotejando los soportes aportados para el pago, con los documentos remitidos por
la ruta de Workflow en Mercurio... Evidencia: Ruta de Workflow en Mercurio.

v' Tipo de riesgo: Gestion GRI-29: “Posibilidad de afectacibn econémica y
Reputacional, por Sancion del ente regulador por interpretacion inadecuada
o incumplimiento de la norma y desaprovechamiento de los recursos
financieros, debido a fallas en la aplicacion de los controles en la ejecucién
presupuestal”.

Accion para abordar riesgos 425

Se evidencio el registro de dos actividades de control y un plan de accion, las cuales
presentan los respectivos seguimientos y soportes durante la vigencia 2022 y en
los meses de enero y marzo de 2023.

Actividad de Control 1: “El servidor publico responsable del manejo presupuestal
verificara, cada vez que se requiera, el cumplimiento de la normativa en la ejecucion
del presupuesto confrontando las disposiciones normativas (Decreto de liquidacion
del presupuesto) con las necesidades definidas en los estudios previos, en caso de
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encontrar inconsistencias se devuelve al responsable por correo electrénico para
los respectivos ajustes; ademas si se presenta una duda en la interpretacion de la
norma se solicitard concepto a la instancia competente”. Evidencias: correos
electronicos, solicitudes de concepto y sus respuestas.

Seguimiento 1: Enero 02 de 2023: “Entre los meses de octubre y diciembre del
2022, se realiz6 acompafamiento sobre temas presupuestales a las dependencias
ejecutoras que lo requirieron, como revision de rubros presupuestales de estudios
previos, revision y expedicion de compromisos de avance segun resoluciones de
capacitacion ademas se envi6 memorando 202200011174 del 24 de nbre-2022
indicando los lineamientos para el cierre presupuestal”.

Seguimiento 2: Marzo 22 de 2023: “En el primer trimestre de 2023, se realizo
acompafamiento a las dependencias ejecutoras de presupuesto y se orientd
mediante memorando y correos electrénicos las dudas presentadas con relacion al
tema presupuestal. Soportes: memorando 202300001346 del 8 de febrero de 2023,
correos electrénicos del 20 y 31 de enero, y 21 de marzo de 2023. En los radicados
recibidos por MERCURIO se realizan los comentarios pertinentes a inconsistencias
presentadas en el tema presupuestal’.

Actividad de Control 2: “El Director Administrativo de Recursos Fisicos y
Financieros, trimestralmente presentara ante el Comité Financiero el seguimiento a
la ejecucion presupuestal, para revisar el comportamiento de los gastos y tomar las
decisiones oportunas y pertinentes. En caso de encontrar rubros con déficit se
solicita el traslado ante el Municipio de Medellin. Evidencia reporte ejecucion
presupuestal, archivo Excel papel de trabajo, acta Comité Financiero.

Seguimiento 1: Enero 02 de 2023: “En el trimestre comprendido entre octubre,
noviembre y diciembre se han realizaron seis comités financieros, asi: octubre 13,
noviembre 9y 23, diciembre 13, 22y 29; en los cuales se autorizaron modificaciones
entre rubros presupuestales (traslados) ver Expediente 0000019129 proyecto
presupuestal 2022 del aplicativo MERCURIO. La verificacién de la ejecucion
presupuestal de los meses del ultimo trimestre 2022 se evidencia en los informes
publicados en la pagina web de la entidad link Transparencia y acceso a la
informacion (cgm.gov.co)”.

Seguimiento 2: Marzo 22 de 2023: “En el primer trimestre de 2023 se han
realizaron cinco reuniones del Comité Financiero, asi: el 5y 17 de enero, 1y 21 de
febrero, y 17 de marzo. En todas se ha realizado seguimiento al presupuesto, lo
cual se puede evidenciar en las actas incorporadas al expediente 0000020985. La
verificacion de la ejecucion presupuestal de enero y febrero se evidencia en los
informes publicados en la pagina web de la entidad link Transparencia y acceso a
la informacién’.
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Plan de Accidn: “El Director Administrativo envia memorando a las dependencias
ejecutoras del presupuesto, en el cual se les recordara la importancia que al
momento de estructurar los estudios previos se verifique el rubro por el cual se debe
imputar el gasto, ademas recordara las normas presupuestales que pueden tener
efectos negativos para la entidad (ejemplo reservas presupuestales, vigencias
futuras entre otros)”.

Seguimiento 1: Enero 02 de 2023: “Se envid memorando 202200011174 del 24
de noviembre de 2022 a todas las dependencias ejecutoras de presupuesto, dando
los lineamientos para el cierre fiscal y financiero vigencia 2022, numeral 1. “CIERRE
PRESUPUESTO 2022 Y RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES A
PROVEEDORES Y CONTRATISTAS”

Seguimiento 2: Marzo 22 de 2023: “Se envié memorando 202300001346 del 8 de
febrero a las dependencias ejecutoras del presupuesto, informandoles que si se
presentan dudas sobre la imputacion de algunos gastos lo hagan saber a la
Direccion de Recursos Fisicos y Financieros, ademas se les solicitd realizar
seguimiento al PAA-2023 e informar saldos a liberar”.

e Indicadores del proceso Gestion Financiera - Procedimientos
Presupuesto y Tesoreria.

De conformidad con la caracterizacion del Proceso “Gestion de Recursos E
Infraestructura, numeral 10-Medicion del Proceso, se cuenta con 1 indicadores para
evaluar la gestion, mediante el analisis de la situacion, resultados y tendencias, con
frecuencias trimestrales, semestrales y anuales. Con relacion a los indicadores
asociados a los procedimientos Presupuesto y Tesoreria, se observan los
siguientes:

Indicador Procedimiento Presupuesto

Cuadro 17. Indicador Ejecucién Presupuestal

Valor inicial Valor Final
Tipo de Nombre

. AT Objetivo Formula General VEUELIES VEUELIES Resultado
indicador indicador
A B
Total
' 3 Medir _eI Iogrp Prgsupuesto Total Total 41.658.521.857
N Ejecucién | de la ejecucion | _ejecutado
Eficacia Presupuestal | de los recursos Total X 100 | Presupuesto | Presupuesto 100
presupuestales | Presupuesto Programado | - ejecutado

Programado 41.658.521.861

Fuente: Aplicativo Isolucion
.. - . - -, . T 48
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La frecuencia de medicién de este indicador es semestral. Se observé medicién el
2 de enero de 2023, con corte a diciembre 31 de 2022, donde se indica: “Se tiene
una ejecucion consolidada del 100%, esto es, de un presupuesto definitivo de
gastos de $41,658.521.861, se han comprometido $41.658.521.857; los rubros mas
representativos que son los de Gastos de personal y el de Adquisicién de bienes y
servicios”. Como soporte o registro: Ejecucion de Egresos Consolidad a diciembre
31 de 2022

Indicador Procedimiento Tesoreria

Cuadro 18. Indicador Eficiencia en el Recaudo

Valor
Final

Variables  Variables |

A B

Valor inicial
Nombre

indicador | indicador Resultado

Objetivo Férmula General

. Valor Tota del Valor 15.708.039.989
o Medir el logro recaudo
Eficiencia de la eiecucion Valor . Presupuestado Valor
Eficacia en el de los :ecursos p tad 100 del recaudo Tota del 100
Recaudo resupuestado para la recaudo
presupuestales | del recaudo para Vi ; 41.658.521.861
) . gencia
la vigencia

Fuente: Aplicativo Isolucion

La frecuencia de medicion de este indicador es trimestral. Se observo medicion el
24 de mayo de 2023, donde se indica “A Marzo 31 de 2023 se presenta un recaudo
de cuotas de fiscalizacion del 33%, esto es de un presupuesto de $47,124 millones
se han recaudado $15,708 millones, ejecucion que se considera optima teniendo
presente que corresponde al 1 trimestre. este indicador se ubicé en los rangos de
tolerancia para la fecha de medicion’.

Se observaron las mediciones realizadas con corte a septiembre 30 de 2022,
realizada el 14/10/2022 y diciembre 31 de 2022, realizada el 31/12/2022, indicando
que con corte a 31 de diciembre de 2022 se tuvo un recaudo de cuotas de
fiscalizacion del 100%.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia i@:’) £
Conmutador: (57- 4) 403 31 60 - Nit: 811.026988-6 - participa@cgm.gov.co W

5C 4551

49



': Contraloria

Evaluacion Independiente al Proceso Gestion de Recursos e Infraestructura - Procedimientos Presupuesto y Tesoreria
NEV GES EI 1800 13 06 2023

5. CONCLUSIONES

e De acuerdo con la auditoria realizada se evidencié la aplicacion de los
controles establecidos en los Procedimientos Presupuesto y Tesoreria, y asi
mismo, el autocontrol aplicado por los que intervienen en el procedimiento
observando el registro y cumplimiento de otras actividades que constituyen
puntos de control ademas de los ya establecidos.

e La entidad cuenta con todos los soportes necesarios para realizar la
ejecucion del presupuesto, dando cumplimiento al ciclo presupuestal como
son Solicitud de CDP, Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP),
Certificado de registro de Compromiso Presupuestal (CRCP), Rubro
presupuestal, Causacion de Facturas y Cuentas de Cobro, que cumplen con
los requisitos exigidos por la Ley, ademas las respectivas Actas de Recibo a
Satisfaccion en los procesos contractuales, asi como registro contable de la
cuenta del gasto, las retenciones pertinentes y la generacién del pasivo real
y el Pago con los correspondientes Comprobantes de Egreso. La entidad
ejecuto el presupuesto dando cumplimiento a la normatividad vigente.

e EIl presupuesto de la Contraloria Distrital de Medellin vigencia 2022, fue
incrementado en $441.749.143, pasando este de $41.216.772.718 a
$41.658.521.861, presentd una ejecucion de $41.658.521.857 y un saldo
disponible de $4, ejecucion equivalente al 100%. No se constituyeron
reservas presupuestales. Las operaciones y registros presupuestales
efectuados durante la vigencia 2022 fueron realizados conforme a las
politicas establecidas en el Decreto 111 de 1996, y se ajusta a la normativa
interna de la entidad.

e Al realizar el cierre presupuestal de la vigencia 2022, la entidad reintegraré
al Distrito de Medellin por concepto de remanente de recursos por ejecucion
presupuestal $4 y por otros recaudos $347.859.492, para un total de
$347.859.496.

e La Contraloria Distrital de Medellin expidié los respectivos certificados y
registros presupuestales en cumplimiento del Decreto 111 de 1996. Se
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constato que los créditos y contra creditos se encontraban amparados en los
actos administrativos de conformidad con la norma.

e El presupuesto vigencia 2023, presentd variacion con respecto al
presupuesto aprobado inicialmente, en cumplimiento del paragrafo tnico del
articulo segundo de la Ley 1416 de 2010, debiendo ser aumentado en
$154.136.531 Por lo anterior el presupuesto apropiado paso de
$46.969.983.398 a $. 47.124.119.929. Con corte a marzo 31 de 2023
presenta una ejecucion consolidad del 27%, representado en ejecuciones de
los rubros: 217- “Disminucidn de pasivos”, con una ejecucion del 91%, 212-
“Adquisicion de bienes y servicios”, que presenta una ejecucion acumulada
del 56%, equivalente a $3.920.377.759 y 211-“Gastos de Personal”, con una
ejecucion acumulada del 22% equivalente a $8.470.621.275.

e Las dependencias encargadas de gestionar las incapacidades deben trabajar
de manera articulada mediante una comunicacion asertiva, con el fin de
hacer seguimiento a todas las incapacidades con tratamiento especial ante
la administradora de pensiones correspondiente, de tal forma que se
garantice la generacion de la autorizacion o del documento idéneo,
facilitando asi la gestion de cobro y la recuperacién de los recursos de la
entidad por este concepto. Realizar conciliacion de incapacidades que
generan cobro, entre lo que genera el aplicativo KACTUS por cada nbmina y
lo reportado a Tesoreria y realizar rastreo especialmente a las incapacidades
que prescriben en esta vigencia y que no estan registradas ante las diferentes
EPS.

e La entidad cuenta con una herramienta tecnoldgica adecuada y especifica
para la liquidacion y control de la cartera, integrado a los elementos del
programa de vivienda con los aplicativos SEVEN (Contabilidad) y KACTUS
(N6émina), lo que permite una mayor eficiencia, confiabilidad y oportunidad al
ejecutar las acciones de forma automéatica, sin generar reprocesos,
minimizando posibles errores y riesgos en la operatividad y a su vez
generando reportes actualizados de los créditos hipotecarios.

e Con corte a marzo 31 de 2023, de conformidad con el reporte enviado a la
Oficina Asesora Juridica, se tienen 14 Exfuncionarios deudores del préstamo
de Vivienda, con una cartera por recuperar de $103.088.490, que incluye el
valor de las cuotas mensuales, interés corriente, interés mora capital y
seguros, con cuotas que oscilan entre 4 y 60, de los cuales 5 se encuentran
con demanda en curso, 5 que a la fecha de realizacion del presente informe
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(Junio), se encuentran al dia, 3 continian pendientes de abono y uno con
proyeccion de demanda.

e EIl Proceso Gestion Financiera, se mide a través de 13 indicadores de
gestidn. Se realizé andlisis de los indicadores asociados a los Procedimientos
Presupuesto y Tesoreria, un indicador por procedimiento, y su seguimiento
es satisfactorio, es decir que se han alcanzado las metas planificadas y se
ha dado cumplimiento a la frecuencia de medicion. Dicho seguimiento esta
registrado en la Ficha técnica en el aplicativo Isolucion, médulo Medicién.

e La actualizacion del inventario documental de las escrituras del programa de
vivienda de la entidad permite garantizar informacion completa y consistente
para los fines que se requiera, entre otras, activos de informacién, entrega
del cargo por parte del lider del proceso y respaldo para la entidad de los
recursos que se entregan por este concepto.

e Laentidad cuenta con un convenio virtual con Bancolombia, como otro medio
de pago, para el recaudo de las cuotas del Programa de Vivienda, donde solo
pueden consignar los deudores de los créditos hipotecarios sin diligenciar el
formato de recaudo, lo que contribuye a agilizar el proceso de recaudo y a
la depuracién de las partidas por identificar, al momento de realizar la
conciliacién de la cuenta del Programa de Vivienda.
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